
⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Ứng dụng Sơ đồ Tư duy
trong Công việc & Cuộc

sống
Tư duy rõ  ràng — Làm việ c hiệu quả  — Số ng tích cự c

mỗ i ngày

Ngân Nguyễn
Thạc sĩ, nhà  đào tạo. Trọ ng tà i Mind Map quố c tế , hơn 15 năm

trong lĩnh vự c đào tạo.

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



LỜI TỰA

Có  mộ t buổ i sáng tô i tin bạ n từ ng số ng qua.

Bạ n mở  máy. Mườ i lăm cá i tab bung ra cù ng lú c. Mộ t
danh sá ch việ c nằm trong sổ  tay, mộ t danh sá ch khá c
trong điện thoạ i, và  và i việ c nữ a thì trô i nổ i đâu đó
trong đầu. Bạ n làm cả  ngày, khô ng ngơi tay. Vậy mà
tố i đến, khi định thở  phào, bạ n lạ i giậ t mình vì mộ t
việ c quan trọ ng đã  lọ t qua kẽ  tay.

Đầu bạ n khô ng rỗ ng. Ngượ c lạ i — nó  đầy. Đầy mà
vẫn rố i.

Tô i viế t cuố n sá ch này cho đú ng cảm giá c ấy. Cho
ngườ i đi làm bậ n rộ n nghĩ nhiều mà  rố i, ghi nhiều
mà  khô ng nhớ . Cho ngườ i muố n phá t triển bản thân
nhưng thấy mình luô n chạy sau chính mình. Và  cho
cả  cá c bạ n họ c sinh, sinh viên đang ngợ p giữ a bà i vở
— bở i bộ  ó c con ngườ i, dù  ở  tuổ i nào, đều họ c theo
cù ng mộ t cá ch.

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Đây là  điều tô i muố n nó i vớ i bạ n trướ c tiên: bạn
không thiếu nỗ lực. Bạn chỉ chưa có đúng công
cụ.

Cô ng cụ  đó  là  sơ đồ  tư duy.

Não chú ng ta khô ng ghi nhớ  theo nhữ ng dò ng gạ ch
đầu dò ng thẳng tắp. Nó  nhớ  theo liên kế t, theo màu,
theo hình ảnh — nó  đọ c bản đồ , khô ng đọ c danh
sá ch. Khi bạ n chép mọ i thứ  thành hàng dọ c, bạ n
đang bắ t não đi ngượ c bản năng củ a nó . Càng chép,
càng quên. Sơ đồ  tư duy làm điều ngượ c lạ i: mộ t ý  ở
trung tâm, cá c nhánh toả  ra như cành cây, mỗ i
nhánh mộ t từ  khoá , mộ t màu, mộ t hình. Mớ  rố i
trong đầu, đặ t lên trang giấy, bỗ ng thành mộ t tấm
bản đồ  bạ n nhìn mộ t cá i là  hiểu.

Cuố n sá ch này hứ a vớ i bạ n điều đó : biến cá i đầy-mà -
rố i thành mộ t bản đồ  rõ  ràng. Để  bạ n nghĩ mạ ch lạ c
hơn, làm việ c hiệu quả  hơn, và  số ng cân bằng hơn.
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Và  tô i hứ a thêm mộ t điều nữ a, quan trọ ng khô ng
kém: ai cũng làm được. Bạ n khô ng cần khiếu vẽ .
Nguyên tắ c gố c củ a cả  cuố n sá ch gó i trong sáu chữ
— vẽ để nghĩ, không phải để đẹp. Mộ t hình nguệ ch
ngoạ c bạ n tự  tay vẽ  neo trí nhớ  tố t hơn bứ c hình
đẹp bạ n tả i về . Nghiên cứ u nghiêm tú c cũ ng cho thấy
sơ đồ  tư duy giú p cả i thiện trí nhớ  dà i hạ n — dù  tô i
sẽ  nó i thậ t vớ i bạ n rằng lú c đầu tay cò n lạ , cần mộ t
chú t kiên nhẫn. Khô ng có  phép màu. Chỉ có  mộ t cô ng
cụ  tố t và  và i lần luyện tay.

Cách đọc cuốn sách này. Bạ n hãy đọ c tuần tự , đừ ng
nhảy có c. Phần đầu gọ i tên nỗ i đau và  cho bạ n thấy
vì sao cá ch ghi cũ  phản bộ i bạ n. Rồ i tớ i phần "Họ c
nghề  trong mộ t buổ i" — bảy nguyên tắ c, bộ  ba trí
nhớ , nhữ ng cá i bẫy thườ ng gặ p. Đây là  nền mó ng;
nắm chắ c nó  rồ i, mọ i chương sau — dọ n não buổ i
sáng, ghi chép cuộ c họ p, phá c mộ t dự  án, lậ p kế
hoạ ch đờ i mình, đọ c sá ch — sẽ  tự  khớ p vào tay bạ n.
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Nhưng đừ ng chỉ đọ c bằng mắ t. Hãy để  mộ t cây bú t
bên cạ nh. Đọ c tớ i đâu, vẽ  thử  tớ i đó . Sơ đồ  đầu tiên
củ a bạ n có  thể  xấu — tố t thô i. Xấu mà  rõ  vẫn hơn
đẹp mà  rỗ ng. Kiến thứ c chỉ thành củ a bạ n khi nó  đi
qua bàn tay bạ n mộ t lần.

Tô i đã  đi con đườ ng này. Từ  mộ t tấm bản đồ  nguệ ch
ngoạ c, tô i họ c đượ c cá ch gỡ  rố i cho chính mình, rồ i
dạy lạ i cho hàng nghìn ngườ i. Giờ  tớ i lượ t bạ n.

Cầm bú t lên. Chú ng ta bắ t đầu vẽ  tấm bản đồ  đầu
tiên củ a bạ n.

Ngân Nguyễn — Thạc sĩ, nhà đào tạo. Trọng tài Mind
Map quốc tế, hơn 15 năm trong lĩnh vực đào tạo.
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Mục lục

MỞ ĐẦU — Vì sao đầu bạn "đầy mà rối"

Chương 1 — Buổ i sáng mườ i lăm tab

Chương 2 — Não bạ n đọ c bản đồ , khô ng đọ c danh
sá ch

Chương 3 — Vẽ  để  nghĩ, khô ng phả i để  đẹp (và
bằng chứ ng thậ t)

PHẦN I — Học nghề trong một buổi
Chương 4 — Bảy nguyên tắ c để  mộ t sơ đồ  tự  kể
chuyện củ a nó

Chương 5 — Bộ  ba trí nhớ : từ  khoá  – màu – hình

Chương 6 — Bảy cá i bẫy ai cũ ng mắ c (và  cá ch
bướ c qua)

Chương 7 — Cầm bú t hay mở  app? Chọ n đú ng
cho từ ng việ c

PHẦN II — Mang vào công việc
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Chương 8 — Dọ n não buổ i sáng và  chọ n việ c đáng
làm trướ c

Chương 9 — Vào họ p khô ng lạ c, ghi mộ t trang
dù ng đượ c mã i

Chương 10 — Mộ t dự  án, mộ t tấm bản đồ

Chương 11 — Brainstorm và  gỡ  vấn đề  bằng tư
duy toả  tia

PHẦN III — Mang vào cuộc sống
Chương 12 — Bản đồ  đờ i mình: kế  hoạ ch tuần,
mụ c tiêu năm và  sự  cân bằng

Chương 13 — Đọ c 30 cuố n sá ch mộ t năm bằng sơ
đồ  tư duy

PHẦN IV — Giữ lửa
Chương 14 — Biến thành thó i quen: 30 ngày tớ i
củ a bạ n

PHỤ LỤC — Cẩm nang vẽ đẹp
Né t, nhánh và  bố  cụ c

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Từ  khoá  và  hình ảnh

Màu sắ c, liên kế t và  "vẽ  bằng tim"
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M Ở  Đ Ầ U

Vì sao đầu bạn "đầy mà rối"
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Chương 1 — Buổi sáng mười lăm
tab

Bảy giờ  sáng. Bạ n mở  laptop. Chưa kịp nhấp ngụ m
cà  phê  đầu tiên, màn hình đã  kín đặ c.

Mườ i lăm cá i tab.

Mộ t tab email nhấp nháy tin chưa đọ c. Mộ t tab bảng
tính deadline. Mộ t tab nhó m chat đỏ  số  chưa trả  lờ i.
Mộ t tab ghi chú  cuộ c họ p hô m qua — mà  bạ n khô ng
nhớ  mình đã  viế t gì. Mộ t tab kế  hoạ ch tháng bỏ  dở .
Rồ i và i tab mở  ra "để  lá t nữ a xem", giờ  nhìn lạ i
khô ng hiểu vì sao lạ i mở .

Đầu bạ n cũ ng y hệ t cá i trình duyệ t đó . Quá  nhiều thứ
mở  cù ng lú c. Khô ng cá i nào đó ng hẳn. Khô ng cá i nào
rõ .

Tô i viế t cuố n sá ch này cho đú ng buổ i sáng đó  củ a
bạ n.

Đúng là tôi, phải không?
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Để  tô i kể  bạ n nghe về  mộ t ngườ i tô i gặ p rấ t nhiều —
tạ m gọ i là  chị Trang, 32 tuổ i, từ  nhân viên lên quản
lý  cấp trung. Có  khi chị vừ a đi làm, vừ a họ c thêm,
vừ a lo con nhỏ .

Ngày củ a chị mở  màn bằng mộ t đố ng đầu việ c chồ ng
lên nhau. Chị bậ t mườ i lăm tab. Ghi chú  thì rả i ba
nơi — mộ t ít trong điện thoạ i, mộ t ít trong sổ  tay,
mộ t ít dán giấy nhớ  quanh viền màn hình. Chị làm
việ c chăm chỉ. Rấ t chăm chỉ. Vậy mà  tố i đặ t lưng
xuố ng, trong đầu vẫn vang lên mộ t tiếng nó i khó
chịu: "Hình như cò n gì đó  chưa làm."

Bạ n có  thấy mình trong đó  khô ng?

Nếu có , tô i muố n bạ n dừ ng lạ i mộ t nhịp. Vì điều tô i
sắp nó i có  thể  làm nhẹ  lò ng bạ n: vấn đề không nằm
ở bạn. Bạ n khô ng lườ i. Bạ n khô ng kém thô ng minh.
Bạ n khô ng thiếu cố  gắng.

Bạ n chỉ chưa có  đú ng cô ng cụ .

Vấn đề thật sự không phải "làm chưa đủ"
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Chú ng ta hay nghĩ mình rố i vì làm chưa đủ  nhiều.
Nên ta cố  làm nhiều hơn. Ghi nhiều hơn. Mở  thêm
tab. Tả i thêm app. Càng thêm, càng loạ n.

Vấn đề  lõ i thậ t ra rấ t gọ n: bạn nghĩ nhiều mà rối,
ghi nhiều mà không nhớ, không dùng lại được.

Bạ n chép cả  trang biên bản họ p, rồ i khô ng bao giờ
mở  ra đọ c. Bạ n liệ t kê  mộ t danh sá ch việ c dà i dằng
dặ c, nhưng khô ng nhìn ra việ c nào quan trọ ng nhấ t.
Bạ n ô m mộ t mụ c tiêu lớ n cho năm nay, mà  khô ng
biế t đặ t bướ c chân đầu tiên ở  đâu.

Tấ t cả  cá i rố i đó  khô ng phả i mườ i lăm vấn đề  khá c
nhau. Chú ng là  mộ t vấn đề , hiện ra sáu khuô n mặ t:

Quá tải thông tin — quá  nhiều thứ  ậ p vào, não
khô ng kịp xếp.

Ghi chép chết — chép xong để  đó , khô ng đọ c lạ i,
khô ng thấy cá c ý  liên quan nhau ra sao.

Kế hoạch mù mờ — mụ c tiêu to, mà  khô ng thấy
toàn cảnh, khô ng biế t đặ t bướ c đầu ở  đâu.
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Học và ôn kém hiệu quả — bỏ  ra nhiều giờ , nhớ
lạ i chẳng bao nhiêu.

Mất cân bằng và căng thẳng — việ c chồ ng việ c,
khô ng phân biệ t nổ i đâu là  ưu tiên.

Rào cản trong đầu — "cá i này vẽ  vờ i mấ t cô ng,
mà  mình thì vẽ  xấu."

Tô i sẽ  đi cù ng bạ n gỡ  từ ng khuô n mặ t mộ t, ở  nhữ ng
chương tớ i. Khô ng gỡ  bằng cá ch ép bạ n cố  hơn. Mà
bằng cá ch đổ i cô ng cụ .

Vì sao cái danh sách phản bội bạn

Đây là  điều ít ai nó i vớ i bạ n: bộ  não củ a bạ n khô ng
ghi nhớ  theo danh sá ch gạ ch đầu dò ng.

Não nhớ  theo liên kết và hình ảnh — cá i này nố i
cá i kia, ý  này gọ i ý  khá c, như nhữ ng nhánh cây mọ c
ra từ  mộ t gố c. Vậy mà  cả  đờ i đi họ c, đi làm, ta đượ c
dạy ghi theo dò ng thẳng, gạ ch đầu dò ng từ  trên
xuố ng. Ta ép não đi ngượ c bản năng củ a nó . Kế t quả ?
Càng chép càng quên.
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Khô ng phả i bạ n có  trí nhớ  tệ . Bạ n đang dù ng sai
cá ch ghi.

Có  mộ t cá ch ghi khá c, đi thuậ n theo cá ch não vậ n
hành. Thay vì mộ t danh sá ch dọ c, bạ n đặ t mộ t ý  ở
giữ a trang, rồ i để  nó  toả  ra thành cá c nhánh — mỗ i
nhánh mộ t từ  khoá , mộ t màu, đô i khi mộ t hình nhỏ .
Ngườ i ta gọ i nó  là  sơ đồ tư duy. Tô i thích gọ i nó  là
tấm bản đồ cho những gì đang rối trong đầu bạn.

Và  đây là  điều tô i thích nhấ t ở  nó : nó  khô ng đò i bạ n
phả i khéo tay. Nguyên tắ c gố c củ a cả  cuố n sá ch này
chỉ có  mộ t câu — vẽ để nghĩ, không phải để đẹp.
Cá i sơ đồ  khô ng cần treo triển lãm. Nó  chỉ cần giú p
bạ n nhìn rõ . Ngườ i vẽ  nguệ ch ngoạ c mà  hiểu, ăn đứ t
ngườ i vẽ  đẹp mà  khô ng dù ng đượ c.

Tôi hứa gì với bạn
Tô i khô ng hứ a phép màu. Khô ng có  cô ng cụ  nào biến
bấ t kỳ  ai thành thiên tà i chỉ sau mộ t đêm.
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Ngay cả  nghiên cứ u cũ ng thành thậ t về  chuyện đó .
Mộ t nghiên cứ u trên sinh viên y khoa (Farrand,
Hussain và  Hennessy, 2002) cho thấy sơ đồ  tư duy
giú p cả i thiện đáng kể  trí nhớ  dà i hạ n — nhưng
chính nhó m ấy lạ i tự  thấy mình ít hào hứ ng hơn lú c
đầu, vì cô ng cụ  cò n lạ  tay. Nghĩa là : nó  mạ nh thậ t, mà
buổ i đầu sẽ  hơi vụ ng. Như mọ i thứ  đáng họ c.

Cá i tô i hứ a đượ c, và  hứ a chắ c, là  thế  này: tô i sẽ  chỉ
cho bạ n cá ch biến mớ  rố i trong đầu thành một tấm
bản đồ rõ ràng. Mộ t trang giấy bạ n nhìn vào là  thấy
toàn cảnh, thấy việ c nào trướ c việ c nào sau, thấy cá c
mảnh nố i vớ i nhau ra sao.

Từ  mớ  rố i đó , bạ n sẽ  nghĩ mạ ch lạ c hơn, làm gọ n
hơn, và  — điều tô i mong nhấ t cho bạ n — số ng cân
bằng hơn. Khô ng phả i vì bạ n làm nhiều hơn. Mà  vì
lần đầu tiên, bạ n nhìn thấy mọ i thứ  cù ng lú c, trên
cù ng mộ t trang. Như bậ t đèn trong mộ t căn phò ng
tố i: đồ  đạ c vẫn nguyên đó , chỉ là  giờ  bạ n thấy đượ c
lố i đi.
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Và  bạ n khô ng cần năng khiếu. Chỉ cần mộ t trang
giấy, mộ t cây bú t, và  sự  sẵn lò ng thử .

Một việc làm ngay
Trướ c khi sang chương sau, tô i mờ i bạ n làm mộ t
việ c nhỏ .

Lấy mộ t tờ  giấy. Ở  giữ a, viế t ba chữ : "Trong đầu
tôi." Rồ i vẽ  và i nhánh toả  ra, mỗ i nhánh ghi mộ t thứ
đang chiếm chỗ  trong đầu bạ n lú c này — mộ t dự  án,
mộ t nỗ i lo, mộ t việ c chưa xong.

Đừ ng lo xấu đẹp. Đừ ng nghĩ nhiều. Chỉ cần đổ  nó  ra
khỏ i đầu, lên trang.

Khi bạ n nhìn xuố ng tờ  giấy đó , bạ n vừ a vẽ  tấm bản
đồ  đầu tiên củ a mình. Chương sau, tô i sẽ  chỉ cho bạ n
vì sao tấm bản đồ  ấy lạ i hợ p vớ i não bạ n đến thế  —
và  cơ chế  nằm đằng sau nó .
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Chương 2 — Não bạn đọc bản đồ,
không đọc danh sách

Thử  mộ t việ c nhỏ  ngay bây giờ .

Nhắm mắ t và i giây và  nhớ  về  căn bếp nhà  bạ n. Bạ n
thấy gì? Gần như tứ c thì, cả  căn bếp bậ t lên: cá i tủ
lạ nh ở  gó c, bồ n rử a cạ nh cử a sổ , mù i cà  phê  buổ i
sáng, vệ t nắng hắ t lên mặ t bàn. Bạ n khô ng đọ c mộ t
danh sá ch "1. tủ  lạ nh, 2. bồ n rử a, 3. bàn ăn". Bạ n
thấy nó . Cả  bứ c tranh hiện ra cù ng mộ t lú c — có
màu, có  hình, có  liên kế t.

Giờ  thử  việ c thứ  hai. Nhớ  lạ i tuần trướ c bạ n ghi
nhữ ng gì trong cuộ c họ p thứ  Ba. Khó  hơn hẳn, đú ng
khô ng? Bạ n nhớ  mang máng mấy gạ ch đầu dò ng,
nhưng chú ng nằm rờ i rạ c, khô ng dính vào nhau, và
cá i quan trọ ng nhấ t thì đã  bay đâu mấ t.

Cù ng mộ t bộ  não. Hai kế t quả  khá c hẳn. Vì sao?

Vì não bạ n đọ c bản đồ . Nó  khô ng đọ c danh sá ch.
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Não làm việc theo liên kết, không theo hàng
dọc
Bộ  não khô ng lưu thô ng tin thành từ ng dò ng xếp
thẳng. Nó  lưu theo mạng lưới — cá i này gợ i cá i kia,
mộ t mù i kéo về  mộ t ký  ứ c, mộ t khuô n mặ t dẫn tớ i
mộ t cá i tên. Đó  là  lý  do căn bếp hiện lên trọ n vẹn,
cò n danh sá ch gạ ch đầu dò ng thì rơi rụ ng. Não ghi
nhớ  theo liên kết và hình ảnh.

Vậy mà  cả  đờ i đi họ c rồ i đi làm, ta chỉ đượ c dạy mộ t
cá ch ghi: chép thành danh sá ch, dò ng này nố i dò ng
kia, từ  trên xuố ng dướ i. Tuyến tính. Mộ t chiều.

Cá ch ghi đó  khô ng hề  vô  hạ i. Nó  đi ngược cá ch não
vậ n hành. Mỗ i lần bạ n chép mộ t trang gạ ch đầu dò ng
dày đặ c, bạ n đang bắ t não làm đú ng việ c nó  dở  nhấ t:
nhé t mộ t mạ ng lướ i số ng độ ng vào mộ t hàng dọ c
chế t cứ ng. Bạ n càng chép chăm, não càng phả i gồ ng.
Và  nghịch lý  thay — càng chép càng quên. Khô ng
phả i vì bạ n kém trí nhớ . Vì bạ n đang dù ng sai định
dạ ng.
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Tô i gọ i đó  là  ghi chép chế t. Chép xong, cấ t vào ngăn
kéo, khô ng đọ c lạ i. Đến lú c cần thì mò  khô ng ra ý
mình muố n giữ a mộ t rừ ng chữ .

Sơ đồ tư duy: trả ghi chép về đúng ngôn ngữ
của não
Sơ đồ  tư duy đảo ngượ c chuyện đó . Thay vì ép não đi
ngượ c, nó  cho não làm đú ng bản năng.

Cá ch nó  hoạ t độ ng rấ t đơn giản. Bạ n đặ t một ý
trung tâm vào giữ a trang — chủ  đề  bạ n đang nghĩ.
Từ  cá i tâm đó , bạ n kéo ra cá c nhánh chính, mỗ i
nhánh là  mộ t mảng lớ n củ a chủ  đề . Từ  mỗ i nhánh
chính lạ i toả  ra nhánh phụ, đi vào chi tiế t. Trên mỗ i
nhánh, bạ n khô ng viế t cả  câu — bạ n viế t một từ
khoá, tô  một màu cho nhó m ý  đó , và  thêm một
hình nhỏ khi cần.

Nhìn trên trang, nó  giố ng mộ t cá i cây nhìn từ  trên
xuố ng. Hoặ c mộ t tấm bản đồ . Ý  lớ n nằm giữ a, cá c
con đườ ng toả  ra bố n phía.
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Điều quan trọ ng khô ng nằm ở  hình dáng. Nó  nằm ở
chỗ  này: cấu trú c toả  tia đó  chính là cá ch cá c ý  dính
vào nhau trong đầu bạ n. Bạ n thô i ép ý  vào hàng dọ c.
Bạ n để  chú ng nằm đú ng chỗ  chú ng thuộ c về  — cá i
này bên cạ nh cá i kia, cá i nhỏ  mọ c ra từ  cá i lớ n, hệ t
mộ t nhánh cây. Từ  khoá  chừ a khoảng trố ng cho não
tự  gợ i nhớ  phần cò n lạ i. Màu giú p mắ t nhậ n ra nhó m
trong mộ t giây. Hình neo ý  vào trí nhớ  như cá i mỏ
neo giữ  con thuyền.

Ngườ i đưa cá ch ghi này ra khắp thế  giớ i là  Tony
Buzan. Ô ng gọ i nguyên lý  gố c là  radiant thinking —
tư duy toả  tia: mọ i ý  bung ra từ  mộ t tâm, như ánh
sáng toả  từ  mộ t ngọ n đèn. Cá i tên rấ t đắ t. Vì nó  tả
đú ng thứ  đang xảy ra trong đầu bạ n mỗ i khi bạ n
nghĩ tự  nhiên.

Thử với một cuộc họp thật
Hình dung sáng mai bạ n có  cuộ c họ p về  việ c ra mắ t
mộ t sản phẩm.
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Cá ch cũ : bạ n mở  sổ , đầu trang ghi "Ra mắ t sản
phẩm", rồ i gạ ch đầu dò ng theo thứ  tự  ngườ i ta nó i.
Ngân sá ch. Rồ i ai đó  nhảy sang thờ i hạ n. Rồ i quay lạ i
ngân sá ch. Rồ i nhân sự . Cuố i buổ i, bạ n có  ba trang
lộ n xộ n, ngân sá ch nằm rả i ba chỗ , và  khô ng tà i nào
thấy đượ c bứ c tranh chung.

Cá ch bản đồ : bạ n viế t "Ra mắ t sản phẩm" vào giữ a
trang. Bạ n kéo sẵn bố n nhánh chính — Ngân sá ch,
Thờ i hạ n, Nhân sự , Truyền thô ng — mỗ i nhánh mộ t
màu. Ai nó i về  ngân sá ch, bạ n thả  từ  khoá  vào nhánh
xanh. Ai nhảy sang thờ i hạ n, bạ n thả  vào nhánh cam.
Mọ i ý  đều có  sẵn chỗ  để  về . Cuố i buổ i, cả  kế  hoạ ch
nằm gọ n trên mộ t trang. Liếc mộ t cá i, bạ n tự kể lại
đượ c toàn bộ  cuộ c họ p.

Cù ng mộ t cuộ c họ p. Cù ng mộ t bộ  não. Khá c nhau ở
chỗ  bạ n ghi theo bản đồ  hay theo danh sá ch.

Có  bằng chứ ng cho việ c này, và  tô i muố n kể  thậ t.
Mộ t nghiên cứ u trên sinh viên y khoa (Farrand,
Hussain & Hennessy, 2002) cho thấy nhó m dù ng sơ
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đồ  tư duy cải thiện đáng kể trí nhớ dài hạn so vớ i
cá ch ghi thô ng thườ ng. Đó  là  tin tố t. Nhưng cũ ng
chính nhó m đó  tự báo cáo động lực thấp hơn — vì
lú c đầu cá ch này lạ  tay. Tô i kể  cả  vế  sau, vì nó  thậ t.
Sơ đồ  tư duy là  cô ng cụ  mạ nh, nhưng nhữ ng ngày
đầu bạ n sẽ  thấy hơi vụ ng. Đó  khô ng phả i dấu hiệu
bạ n khô ng hợ p. Đó  là  dấu hiệu bạ n đang họ c mộ t
ngô n ngữ  mớ i cho mộ t bộ  não đã  quen viế t hàng dọ c
suố t mấy chụ c năm.

Việc làm ngay
Bạ n chưa cần vẽ  đẹp, chưa cần bú t màu, chưa cần
thuộ c bảy nguyên tắ c — nhữ ng thứ  đó  tô i để  dành
cho cá c chương sau. Bây giờ  chỉ cần mộ t trang giấy
trắng.

Nghĩ tớ i mộ t thứ  đang rố i trong đầu bạ n lú c này —
mộ t dự  án, mộ t tuần bậ n, mộ t quyế t định chưa ngã
ngũ . Viế t nó  vào giữa trang, khoanh trò n lạ i. Rồ i kéo
ra và i nhánh, mỗ i nhánh mộ t mảng củ a vấn đề , mỗ i
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nhánh mộ t từ . Đừ ng viế t câu. Đừ ng xếp thành hàng
dọ c.

Chỉ vậ y thô i. Bạ n vừ a cho não làm đú ng thứ  nó  vẫn
làm khi nhớ  về  căn bếp nhà  mình. Chương sau, tô i sẽ
chỉ cho bạ n vì sao việ c vẽ  ra — dù  né t có  nguệ ch
ngoạ c đến đâu — lạ i chính là  cá ch bạ n nghĩ rõ  hơn,
chứ  khô ng phả i để  cho đẹp.
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Chương 3 — Vẽ để nghĩ, không
phải để đẹp (và bằng chứng thật)

Có  mộ t lờ i nó i dố i mà  tô i nghe đi nghe lạ i suố t mườ i
lăm năm đứ ng lớ p và  đào tạ o. Nó  ngắn thô i. Chỉ bố n
chữ .

"Nhưng tô i vẽ  xấu."

Ngườ i nó i câu đó  thườ ng mỉm cườ i ngượ ng nghịu,
gấp cuố n sổ  lạ i, và  tin rằng cánh cử a sơ đồ  tư duy đã
đó ng vớ i họ  ngay từ  đầu. Họ  tưở ng đây là  mộ t cuộ c
thi mỹ  thuậ t. Và  họ  đã  trượ t từ  vò ng gử i xe.

Tô i muố n gỡ  lờ i nó i dố i đó  ngay bây giờ , ở  đầu
chương. Vì nếu bạ n cũ ng đang tin nó , mọ i thứ  hay ho
phía sau sẽ  trô i qua bạ n như ánh sáng lọ t qua khe
cử a khép hờ .

Nghe tô i nó i mộ t câu, chậ m rã i: bạn vẽ để nghĩ,
không phải để đẹp.

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Cây bút là công cụ tư duy, không phải giám
khảo
Hãy tưở ng tượ ng bạ n đang gỡ  mộ t mớ  dây tai nghe
rố i. Bạ n khô ng cần đô i tay đẹp. Bạ n cần đô i tay chịu
mò  từ ng nú t thắ t. Sơ đồ  tư duy cũ ng vậy. Nó  là  cô ng
cụ  để  bạ n kéo nhữ ng suy nghĩ đang chồ ng chéo
trong đầu ra thành từ ng nhánh nhìn thấy đượ c. Việ c
củ a nó  là  làm rõ , khô ng phả i làm dáng.

Mộ t nhánh cây cong vẹo, mộ t mũ i tên xiêu vẹo, mộ t
mặ t cườ i méo mó  — tấ t cả  vẫn làm đú ng nhiệm vụ
nếu chú ng giú p bạ n nhìn ra mối liên hệ. Sơ đồ  đẹp
mà  bạ n khô ng hiểu thì vô  dụ ng. Sơ đồ  nguệ ch ngoạ c
mà  bạ n nhìn vào là  tự  kể  lạ i đượ c cả  câu chuyện —
đó  mớ i là  sơ đồ  thành cô ng.

Và  đây là  điều nhiều ngườ i bấ t ngờ : chính né t
nguệ ch ngoạ c do tay bạn tự vẽ lạ i neo trí nhớ  tố t hơn
mộ t hình minh hoạ  đẹp bạ n tả i về  từ  mạ ng. Khi bạ n
tự  tay phá c mộ t biểu tượ ng — dù  xấu — não bạ n
phả i quyế t định: vẽ  cá i gì, đặ t ở  đâu, nố i vớ i ý  nào.
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Chính cá i quyết định đó  khắ c ý  tưở ng vào trí nhớ .
Hình tả i về  thì đẹp thậ t, nhưng nó  là  củ a ngườ i khá c.
Não bạ n lướ t qua nó  như lướ t qua mộ t tấm biển
quảng cáo bên đườ ng.

Nó i cá ch khá c: cá i xấu-do-bạ n-làm mạ nh hơn cá i
đẹp-củ a-ngườ i-khá c. Đó  là  mộ t tin vui, phả i khô ng?
Bạ n đượ c phép vẽ  xấu. Bạ n nên vẽ  xấu, nếu vẽ  xấu là
cá ch bạ n tự  tay dự ng nên bản đồ  củ a mình.

"Có bằng chứng không, hay chỉ là vẽ vời cho
vui?"
Đây là  câu hỏ i thứ  hai tô i hay gặ p, và  nó  cô ng bằng.
Bạ n là  ngườ i bậ n. Bạ n khô ng muố n đổ  cô ng vẽ  vờ i
nếu đó  chỉ là  mộ t trò  tô  màu dễ  thương. Bạ n muố n
biế t: thứ  này có  hiệu quả  khô ng, hay chỉ là  mố t?

Có  mộ t nghiên cứ u tô i luô n kể  lạ i, vì nó  trung thự c
cả  hai mặ t.

Năm 2002, ba nhà  nghiên cứ u Farrand, Hussain và
Hennessy cô ng bố  trên tạ p chí Medical Education
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mộ t nghiên cứ u về  hiệu quả  củ a kỹ  thuậ t họ c bằng
sơ đồ  tư duy. Họ  cho sinh viên y — nhữ ng ngườ i vố n
phả i nhồ i khố i kiến thứ c khổ ng lồ  — dù ng sơ đồ  tư
duy để  họ c. Kế t quả : nhó m dù ng sơ đồ  tư duy cải
thiện đáng kể trí nhớ dài hạn so vớ i cá ch họ c
thô ng thườ ng.

Đáng kể . Vớ i đố i tượ ng họ c nặ ng nhấ t có  thể  tưở ng
tượ ng. Đó  là  bằng chứ ng bạ n cần.

Nhưng tô i sẽ  khô ng dừ ng ở  nử a đẹp củ a câu chuyện,
vì làm vậy là  khô ng thành thậ t vớ i bạ n.

Cù ng nghiên cứ u đó  cò n ghi mộ t điều nữ a: nhó m
dù ng sơ đồ  tư duy tự báo cáo động lực thấp hơn.
Nghĩa là  gì? Nghĩa là  cô ng cụ  này mạ nh, nhưng lú c
đầu nó  lạ tay. Nó  khô ng phả i cây đũ a thần vung mộ t
cá i là  xong. Nhữ ng ngày đầu, bạ n sẽ  thấy vụ ng về ,
thấy chậ m hơn cá ch ghi chép cũ , thậ m chí thấy hơi
nản. Điều đó  bình thườ ng. Bấ t kỳ  cô ng cụ  nào đáng
giá  cũ ng có  mộ t đoạ n dố c lú c mớ i cầm lên.
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Tô i kể  cả  mặ t trá i này vì tô i khô ng muố n hứ a điều
mình khô ng giữ  đượ c. Sơ đồ  tư duy khô ng phả i phép
màu. Khô ng phả i ai cầm bú t lên cũ ng giỏ i ngay. Nó  là
mộ t kỹ  năng — mà  kỹ  năng thì cần luyện. Cá i dố c
độ ng lự c ở  đầu là  có  thậ t. Nhưng nó  ngắn. Và  bên kia
dố c là  mộ t cá ch nghĩ sáng rõ  hơn hẳn.

So sánh cho dễ  hình dung: lần đầu tậ p đi xe đạ p, bạ n
loạ ng choạ ng và  có  lẽ  ngã  mộ t hai lần. Nếu ai đó  hỏ i
bạ n ngay lú c đó  "có  thích đi xe đạ p khô ng", chắ c bạ n
lắ c đầu. Nhưng và i ngày sau, khi giữ  đượ c thăng
bằng, bạ n đi đượ c xa hơn đô i chân rấ t nhiều. Sơ đồ
tư duy cũ ng ở  trong cá i dố c họ c nghề  ngắn ngủ i ấy.

Chuyện của chính tôi

Tô i khô ng muố n chỉ đưa bạ n mộ t con số  trong tạ p
chí rồ i bỏ  đi. Nên tô i kể  bạ n nghe mộ t trả i nghiệm
củ a riêng tô i — khô ng phả i thố ng kê , chỉ là  chuyện
thậ t.
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Tô i đọ c khoảng ba mươi cuố n sá ch mỗ i năm. Khô ng
phả i vì tô i đọ c nhanh như máy, cũ ng khô ng phả i vì
tô i có  nhiều thờ i gian hơn bạ n. Mà  vì tô i vừa đọc vừa
vẽ. Mỗ i cuố n sá ch, tô i rú t thành mộ t sơ đồ . Đọ c tớ i
đâu, nhánh cây mọ c tớ i đó . Gấp sá ch lạ i, tô i khô ng có
mộ t mớ  chữ  gạ ch chân rồ i quên, mà  có  mộ t bản đồ
tô i tự  tay dự ng — nhìn vào là  nhớ , là  kể  lạ i đượ c.

Nhữ ng sơ đồ  đó  xấu. Thậ t đấy. Nếu bạ n thấy chú ng,
bạ n sẽ  khô ng treo lên tườ ng. Nhưng chú ng làm đú ng
việ c củ a mình: giữ  lạ i thứ  tô i đọ c, thay vì để  nó  trô i
đi như nướ c qua kẽ  tay. (Chuyện đọ c ba mươi cuố n
mộ t năm bằng sơ đồ  tư duy, tô i sẽ  chỉ bạ n tườ ng tậ n
ở  mộ t chương sau.)

Ba mươi cuố n khô ng đến từ  tố c độ  siêu nhân. Chú ng
đến từ  mộ t cây bú t và  sự  chịu vẽ . Kể  cả  vẽ  xấu.

Một việc làm ngay
Trướ c khi khép chương này, tô i mờ i bạ n làm mộ t
việ c nhỏ . Ngay bây giờ , lấy mộ t tờ  giấy trắng và  mộ t
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cây bú t bấ t kỳ. Viế t vào giữ a trang mộ t thứ  bạ n đang
phả i nhớ  — mộ t cuộ c họ p sắp tớ i, mộ t dự  án, mộ t
việ c cá  nhân. Rồ i kéo ra ba nhánh, mỗ i nhánh mộ t
từ . Đừ ng nghĩ đến đẹp. Đừ ng nghĩ đến đú ng. Chỉ vẽ .

Tô i cá  là  nó  sẽ  xấu. Và  tô i cũ ng cá  rằng, khi nhìn vào
nó , bạ n thấy đầu mình nhẹ  đi mộ t chú t. Đó  là  ánh
sáng đầu tiên lọ t vào mộ t căn phò ng vố n tố i.

Bây giờ  bạ n đã  biế t vì sao nó  hiệu quả , và  đã  cho
phép mình vẽ  xấu. Chương sau, chú ng ta bướ c vào
phần họ c nghề : bảy nguyên tắ c để  mộ t sơ đồ  nguệ ch
ngoạ c vẫn nó i đượ c đú ng điều bạ n cần nó  nó i.
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P H Ầ N  I

Học nghề trong một buổi
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Chương 4 — Bảy nguyên tắc để
một sơ đồ tự kể chuyện của nó

Có  mộ t bà i kiểm tra tô i luô n dù ng để  biế t mộ t sơ đồ
tư duy đã  "chín" hay chưa. Tô i vẽ  xong, gấp giấy lạ i,
đi làm việ c khá c nử a tiếng. Rồ i tô i mở  ra, nhìn thẳng
vào giữ a trang, và  tự  hỏ i mộ t câu: nó  có  tự  kể  lạ i câu
chuyện củ a nó  cho tô i nghe khô ng?

Nếu chỉ liế c mộ t cá i mà  cả  mạ ch suy nghĩ bậ t dậ y
trong đầu — đây nhánh này, kia nhánh kia, cá i này
nố i cá i kia — thì sơ đồ  đó  đã  làm đú ng việ c củ a nó .
Cò n nếu tô i phả i cú i sá t, dò  từ ng dò ng, đọ c lạ i như
đọ c mộ t trang ghi chú  cũ , thì nó  chưa phả i là  bản đồ .
Nó  chỉ là  mộ t mớ  chữ  đượ c sắp cong cong.

Cả  chương này gó i lạ i thành đú ng mộ t điều đó : vẽ
sao cho sơ đồ tự kể chuyện của nó. Để  tớ i đượ c
điểm ấy, ta có  bảy nguyên tắ c. Bạ n khô ng cần thuộ c
lò ng số  thứ  tự . Bạ n chỉ cần hiểu vì sao mỗ i nguyên
tắ c tồ n tạ i — rồ i tay bạ n sẽ  tự  làm đú ng.
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Trái tim đặt ở giữa
Nguyên tắ c đầu tiên là  nền củ a mọ i nguyên tắ c cò n
lạ i: một ý trung tâm duy nhất, đặ t ngay giữ a trang.

Đây là  trá i tim củ a sơ đồ . Mọ i nhánh mọ c ra từ  đó ,
như cành mọ c ra từ  thân. Đặ t hai, ba tâm, sơ đồ  sẽ
mấ t phương hướ ng — như đứ ng giữ a ngã  ba mà
khô ng có  tấm biển chỉ đườ ng. Não bạ n khô ng biế t
bám vào đâu.

Hãy cho trá i tim ấy mộ t hình nhỏ , dù  chỉ nguệ ch
ngoạ c. Đang làm bản đồ  cho mộ t dự  án ra mắ t sản
phẩm? Vẽ  mộ t hộ p quà  bé  xíu ở  giữ a. Đang lên kế
hoạ ch cho chuyến cô ng tá c? Mộ t chiếc vali. Hình ở
tâm khô ng phả i để  đẹp. Nó  là  điểm neo đầu tiên, nơi
mắ t bạ n quay về  mỗ i lần lạ c.

Từ khoá, không phải câu
Nguyên tắ c thứ  hai đảo ngượ c thó i quen chép củ a
gần như tấ t cả  chú ng ta: dùng từ khoá thay cho
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câu dài. Mỗ i nhánh chỉ mang mộ t từ , hoặ c mộ t cụ m
thậ t ngắn.

Nghe thì ngượ c đờ i. Ta luô n sợ  viế t thiếu. Nhưng
mộ t câu dà i đặ t trên nhánh sẽ  khoá  cứ ng ý  nghĩ củ a
bạ n vào đú ng cá i câu ấy. Cò n mộ t từ  khoá  thì chừ a
lạ i mộ t khoảng trố ng — và  chính khoảng trố ng đó
buộ c não bạ n tự  điền nố t phần cò n lạ i. Đó  là  lú c bạ n
thậ t sự  nhớ, chứ  khô ng phả i đọ c lạ i.

Tô i có  mộ t mẹo để  rú t câu về  từ  khoá : bỏ chữ nào
mà vẫn hiểu? Cứ  bỏ  dần cho tớ i khi chạ m lõ i. "Gọ i
điện cho khá ch hàng để  xá c nhậ n lịch hẹn tuần sau"
— bỏ  dần — cò n "gọ i khá ch xá c nhậ n". Ba từ . Đủ  để
nhánh số ng. Đủ  để  bạ n bậ t lạ i toàn bộ  ý  khi nhìn vào.

Mỗi nhánh chính một màu
Màu sắ c là  nguyên tắ c thứ  ba, và  nó  bị hiểu lầm
nhiều nhấ t. Màu khô ng phả i để  tô  cho vui mắ t. Màu
là  để  mã hoá.
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Quy tắ c gọ n: mỗ i nhánh chính mộ t màu, và  giữ  màu
ấy nhấ t quán từ  nhánh gố c xuố ng mọ i nhánh con
củ a nó . Dù ng khoảng ba đến sáu màu — đủ  để  phân
biệ t cá c nhó m, khô ng nhiều đến mứ c rố i mắ t.

Hãy hình dung mộ t bản đồ  cho tuần làm việ c củ a
bạ n. Nhánh "Cô ng việ c" màu xanh dương, "Gia đình"
màu xanh lá , "Sứ c khoẻ" màu cam, "Họ c thêm" màu
tím. Chỉ cần liếc màu, bạ n đã  biế t mình đang đứ ng ở
vù ng nào củ a cuộ c số ng, chưa cần đọ c mộ t chữ . Đó  là
sứ c mạ nh củ a màu khi nó  làm đú ng việ c: nó  nó i vớ i
bạ n trướ c cả  khi bạ n kịp đọ c.

Nhánh cong, và phân cấp thật rõ
Nguyên tắ c thứ  tư nó i về  hình dáng củ a cá c nhánh:
vẽ nhánh cong, phân cấp cho rõ.

Nhánh cong tự  nhiên hơn nhánh thẳng — mắ t lướ t
theo dễ  hơn, và  trang giấy trô ng cũ ng số ng hơn.
Nhưng phần cố t lõ i nằm ở  phân cấp. Nhánh cấp mộ t
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— nhữ ng ý  lớ n mọ c thẳng từ  tâm — phả i to và  đậ m.
Xuố ng cấp hai, cấp ba, né t nhỏ  dần, chữ  nhỏ  dần.

Vì sao? Vì độ  đậ m nhạ t chính là  cá ch sơ đồ  dạy mắ t
bạ n về  thứ  bậ c củ a tri thứ c. To đậ m là  điều quan
trọ ng nhấ t. Nhỏ  dần là  chi tiế t. Chỉ nhìn độ  dày củ a
né t, bạ n đã  đọ c đượ c cấu trú c mà  chưa cần suy nghĩ.
Mộ t sơ đồ  mà  mọ i nhánh dày như nhau là  mộ t sơ đồ
đã  đánh mấ t giọ ng kể  củ a nó .

Hình ảnh neo trí nhớ, bố cục toả tròn, và biết
dừng
Ba nguyên tắ c cuố i đi cù ng nhau, vì chú ng cù ng lo
mộ t việ c: giữ  cho sơ đồ  vừ a dễ  nhớ , vừ a dễ  thở .

Hình ảnh và biểu tượng để neo trí nhớ. Ngoà i
hình ở  tâm, hãy chấm thêm và i biểu tượ ng nhỏ  ở
nhữ ng nhánh quan trọ ng. Mộ t dấu sao cho việ c gấp.
Mộ t mũ i tên cho quan hệ  nhân quả . Mộ t dấu hỏ i cho
chỗ  cò n phả i kiểm tra. Đừ ng cầu kỳ  — sao, mũ i tên,
mặ t cườ i là  đủ . Điều thú  vị: hình bạ n tự  vẽ  nguệ ch
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ngoạ c lạ i neo tố t hơn hình đẹp tả i về , vì chính tay
bạ n đã  làm ra nó .

Bố cục toả tròn, thoáng. Cho cá c nhánh toả  đều
quanh tâm như kim đồ ng hồ , và  chừ a khoảng trắng
giữ a chú ng. Khoảng trắng khô ng phả i chỗ  trố ng lãng
phí. Nó  là  chỗ  để  mắ t nghỉ, và  là  chỗ  để  bạ n thêm ý
sau này. Mộ t sơ đồ  bí bá ch là  mộ t sơ đồ  khó  nhìn lạ i.

Ít mà rõ, đừng nhồi nhét. Đây là  nguyên tắ c bảo vệ
tấ t cả  nhữ ng nguyên tắ c trên. Khi mộ t bản đồ  bắ t
đầu quá  tả i — nhánh chồ ng nhánh, chữ  chen chữ  —
đừ ng cố  nhé t thêm. Hãy tá ch nó  ra. Mộ t sơ đồ  tổ ng
cho bứ c tranh lớ n, và i sơ đồ  con cho từ ng phần. Thà
ba bản đồ  rõ  cò n hơn mộ t bản đồ  nghẹ t thở .

Bài kiểm tra cuối cùng
Bảy nguyên tắ c, nhưng tấ t cả  phụ c vụ  đú ng mộ t câu
hỏ i — chính là  bà i kiểm tra tô i kể  ở  đầu chương:
nhìn vào, nó có tự kể lại được không?
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Nếu có , bạ n đã  xong. Nếu chưa, đừ ng vộ i sử a lung
tung. Hãy hỏ i ngượ c lạ i từ ng câu: tâm đã  rõ  chưa?
Chữ  đã  đủ  ngắn chưa? Màu đang phân nhó m hay
đang trang trí? Nhánh lớ n có  đậ m hơn nhánh nhỏ
khô ng? Có  chỗ  nào đang nhồ i nhé t? Câu trả  lờ i sẽ  chỉ
thẳng vào chỗ  cần chữ a.

Như bằng chứ ng ở  Chương 3 đã  cho thấy, cô ng cụ
này lú c đầu có  thể  cò n lạ  tay. Tô i nhắ c lạ i điều đó  để
bạ n yên tâm: nếu mấy sơ đồ  đầu tiên củ a bạ n cò n
vụ ng, đó  là  chuyện bình thườ ng. Lạ  tay khô ng phả i là
thiếu năng khiếu. Nó  chỉ có  nghĩa là  bạ n đang họ c
mộ t ngô n ngữ  mớ i.

Và  để  đi nhanh hơn qua giai đoạ n lạ  tay đó , tô i để  lạ i
cho bạ n ba thó i quen nhỏ  mà  tô i vẫn giữ  tớ i giờ :

Phác khung trước. Trướ c khi vẽ  chi tiế t, chấm
tâm và  định sẵn ba đến sáu nhánh chính. Có
khung rồ i, mọ i thứ  khá c cứ  thế  mà  treo vào.

Nháp bằng bút chì. Sơ đồ  hay là  sơ đồ  đượ c sử a.
Bú t chì cho bạ n quyền xoá , quyền sai, quyền đổ i ý
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— thứ  quyền mà  cây bú t mự c khô ng cho.

Tự kể lại sau khi vẽ. Vẽ  xong, nhìn vào và  kể  to
câu chuyện củ a nó , như đang trình bày cho mộ t
ngườ i khá c nghe. Chỗ  nào bạ n kể  vấp, chỗ  đó  sơ
đồ  cò n yếu.

Bảy nguyên tắ c cho bạ n cái khung. Nhưng mộ t sơ đồ
số ng đượ c là  nhờ  ba chấ t liệu chảy trong khung đó :
từ  khoá , màu sắ c, và  hình ảnh. Chương sau, ta sẽ  mở
từ ng thứ  ra — chọ n đú ng từ , dù ng đú ng màu, vẽ
đú ng biểu tượ ng — để  bản đồ  củ a bạ n khô ng chỉ
đú ng chuẩn, mà  cò n thậ t dễ  nhớ .

Cò n ngay bây giờ , mộ t việ c làm đượ c liền: lấy mộ t tờ
giấy, chấm mộ t cá i tâm ở  giữ a, và  chỉ vẽ  ba nhánh
chính cho mộ t việ c đang rố i trong đầu bạ n. Chưa cần
màu, chưa cần hình. Chỉ ba nhánh. Bạ n sẽ  thấy ba
nhánh đầu tiên ấy đã  đủ  làm nhẹ  đầu rồ i.
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Chương 5 — Bộ ba trí nhớ: từ khoá
– màu – hình

Có  mộ t trò  chơi tô i hay đố  trong cá c buổ i đào tạ o.
Tô i đưa cho bạ n hai tờ  giấy. Tờ  thứ  nhấ t chép
nguyên mộ t đoạ n văn dày đặ c chữ , đen tuyền, kín
trang. Tờ  thứ  hai chỉ có  và i từ  rờ i, mỗ i từ  mộ t màu,
cạ nh mỗ i từ  là  mộ t hình vẽ  nguệ ch ngoạ c. Rồ i tô i lấy
cả  hai đi. Ba ngày sau, tô i hỏ i lạ i.

Bạ n nhớ  tờ  nào?

Gần như lần nào cũ ng vậy. Ngườ i ta nhớ  tờ  thứ  hai.
Tờ  ít chữ  hơn. Tờ  trô ng "lườ i" hơn. Nghe thậ t vô  lý
— ít thô ng tin hơn mà  lạ i nhớ  nhiều hơn. Nhưng nó
khô ng vô  lý  chú t nào. Nó  là  bằng chứ ng cho mộ t điều
tô i muố n bạ n mang theo suố t chương này: não
không nhớ vì bạn viết nhiều. Não nhớ vì bạn viết
đúng cách.

Và  "đú ng cá ch" gó i gọ n trong ba thứ . Từ  khoá . Màu.
Hình. Tô i gọ i chú ng là  bộ  ba trí nhớ  — ba đò n bẩy
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làm nên toàn bộ  sứ c nhớ  củ a mộ t tấm sơ đồ . Ở
chương trướ c bạ n đã  họ c bảy nguyên tắ c để  dự ng
đú ng khung. Chương này ta đào sâu vào ba trong số
đó  — ba thứ  quyế t định bạ n có  nhớ  đượ c hay khô ng.

Từ khoá — sức mạnh của khoảng trống
Ngườ i mớ i vẽ  hay mắ c mộ t lỗ i rấ t ngườ i: sợ  mấ t chữ .
Họ  chép cả  câu lên nhánh, vì "viế t thiếu lỡ  quên". Kế t
quả  là  tấm sơ đồ  đặ c nghẹ t nhữ ng câu dà i. Và  nghịch
lý  thay, chính nó  lạ i khó  nhớ  nhấ t.

Bí mậ t nằm ở  chỗ  này. Mộ t từ  khoá  khô ng phả i là
mộ t mẩu thô ng tin bị cắ t cụ t. Nó  là  một khoảng
trống có chủ đích — mộ t cá i mó c để  não bạ n tự
treo phần cò n lạ i vào. Khi bạ n nhìn thấy từ  "ngân
sá ch" trên mộ t nhánh, não bạ n khô ng đọ c hai chữ  đó
rồ i thô i. Nó  bung ra: con số , thờ i hạ n, ngườ i phụ
trá ch, cuộ c họ p tuần trướ c. Cả  mộ t chù m ký  ứ c tự
gợ i về . Cò n nếu bạ n chép nguyên câu "cần rà  soá t lạ i
ngân sá ch quý  bố n trướ c ngày mườ i lăm", não bạ n
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chỉ việ c đọ c lạ i. Khô ng phả i nhớ . Chỉ đọ c. Mà  đọ c thì
khô ng neo đượ c gì.

Từ  khoá  ép não làm việ c. Và  chính cá i cô ng làm việ c
ấy mớ i khắ c thô ng tin vào sâu.

Vậy chọ n từ  nào? Ưu tiên danh từ và động từ
mạnh — nhữ ng chữ  mang hình ảnh, mang hành
độ ng. Bỏ  hế t từ  nố i, từ  đệm, nhữ ng "củ a", "và", "để",
"trong việ c". Tô i có  mộ t mẹo đơn giản, bạ n dù ng
đượ c ngay: nhìn cụ m chữ  định viế t và  tự  hỏ i "bỏ chữ
nào mà vẫn hiểu?" Rồ i bỏ . Bỏ  tớ i khi chạ m lõ i.

Ví dụ  thậ t. Bạ n đi họ p về , đầu đầy mộ t câu: "phả i gử i
lạ i bản đề  xuấ t cho khá ch hàng sau khi sếp duyệ t".
Đừ ng chép cả  câu lên nhánh. Rú t nó  xuố ng: Gửi đề
xuất → chờ sếp duyệt. Hai cụ m. Mộ t mũ i tên. Ba
tháng sau nhìn lạ i, bạ n vẫn đọ c ra nguyên câu
chuyện, mà  mắ t chỉ lướ t qua và i chữ . Đó  là  khoảng
trố ng đang làm việ c thay bạ n.
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Nguyên tắ c gọ n: mỗ i nhánh mộ t ý. Đừ ng nhồ i hai
điều vào mộ t nhánh để  tiế t kiệm chỗ . Nhánh sinh ra
để  chia, khô ng phả i để  gộ p. Mộ t cành cây khoẻ  là
cành mọ c ra mộ t hướ ng — khô ng phả i cành cõ ng
hai thân.

Màu — để phân nhóm, không để trang trí
Đây là  chỗ  nhiều ngườ i hiểu sai nhấ t. Họ  nghĩ màu là
để  cho đẹp. Nên họ  tô  loạ n: nhánh này hồ ng vì thích
hồ ng, chữ  kia xanh vì bú t xanh đang cầm sẵn. Tấm
sơ đồ  trô ng rự c rỡ . Và  vô  dụ ng.

Màu trong sơ đồ  tư duy có  một nhiệm vụ duy nhất:
mã hoá nhóm. Nó  là  ngô n ngữ  củ a con mắ t. Khi bạ n
cho cả  mộ t nhánh chính cù ng mộ t màu — từ  cành
cấp mộ t xuố ng hế t nhữ ng nhánh con củ a nó  — bạ n
đang nó i vớ i não: tất cả những thứ này thuộc về
nhau. Mắ t bạ n qué t qua trang giấy, và  trướ c cả  khi
đọ c mộ t chữ  nào, bạ n đã  thấy đượ c cá c cụ m. Bạ n
"đọ c" cấu trú c bằng màu — nhanh hơn đọ c chữ
nhiều lần.
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Hai quy tắ c tô i xin bạ n giữ  chặ t. Mộ t: mỗi nhánh
chính một màu, nhất quán từ gốc xuống ngọn.
Đừ ng đổ i màu giữ a chừ ng mộ t nhánh. Hai: giữ
trong khoảng ba đến sáu màu. Ít hơn ba thì khô ng
đủ  phân biệ t. Nhiều hơn sáu thì mắ t loạ n, và  bản
thân sự  "nhiều màu" trở  thành nhiễu chứ  khô ng cò n
là  tín hiệu.

Muố n tiến thêm mộ t bướ c, hãy gán nghĩa cố  định
cho màu và  dù ng nó  ở  mọ i tấm sơ đồ . Dướ i đây là
một gợ i ý  hệ  nghĩa — hợ p cho việ c họ c và  ghi nhớ
khá i niệm. Bạ n cứ  xem nó  như mộ t cá ch bày, khô ng
phả i khuô n duy nhấ t. Ở  nhữ ng chương sau, bạ n sẽ
gặ p cá ch gán màu theo mức ưu tiên thay vì theo
loạ i nộ i dung — và  đó  khô ng hề  mâu thuẫn. Nguyên
tắ c bấ t biến duy nhấ t chỉ có  mộ t: tự đặt nghĩa cho
màu, rồi dùng thật NHẤT QUÁN. Chọ n hệ  nào là
tuỳ  việ c; nhấ t quán mớ i là  thứ  khô ng đượ c đổ i. Mộ t
bảng nghĩa màu tô i thấy chạy tố t trong cô ng việ c:

Đỏ — điều cần lưu ý, cảnh báo, hạ n chó t.
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Xanh dương — khá i niệm, ý  chính, khung.

Xanh lá — ví dụ , trườ ng hợ p cụ  thể .

Cam — quy trình, cá c bướ c.

Tím — phần nâng cao, ý  mở  rộ ng.

Khi màu có  nghĩa cố  định, bạ n khô ng cò n phả i "đọ c"
xem nhánh đỏ  nó i gì — bạ n đã  biế t nó  là  cá i cần để
mắ t. Bảng này khô ng phả i luậ t. Nó  là  gợ i ý. Bạ n hoàn
toàn có  thể  tự  đặ t hệ  màu riêng, miễn dù ng nhấ t
quán để  bộ  não quen mặ t. Màu, khi ấy, khô ng cò n là
son phấn. Nó  thành ánh đèn chỉ đườ ng trên tấm bản
đồ .

Hình — những điểm neo của trí nhớ
Kênh thứ  ba, và  cũ ng là  kênh bị bỏ  qua nhiều nhấ t, là
hình ảnh. Ngườ i ta ngạ i vẽ . "Tô i vẽ  xấu lắm." Tô i
nghe câu này hàng nghìn lần, và  mỗ i lần tô i đều trả
lờ i như nhau: chú ng ta khô ng vẽ  để  đẹp, chú ng ta vẽ
để  nghĩ. Mộ t biểu tượ ng nguệ ch ngoạ c do chính tay
bạ n vẽ  neo trí nhớ  tố t hơn mộ t hình đẹp tả i về  từ
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mạ ng. Bở i chính độ ng tá c vẽ , chính cá i khoảnh khắ c
bạ n quyế t định "hình này đạ i diện cho ý  này", mớ i là
thứ  khắ c nó  vào đầu.

Bạ n khô ng cần biế t vẽ . Bạ n chỉ cần và i ký  hiệu đơn
giản, dù ng đi dù ng lạ i đến khi chú ng thành phản xạ :

Mũi tên — chỉ quan hệ , dò ng chảy, cá i này dẫn tớ i
cá i kia.

Ngôi sao — đánh dấu điều quan trọ ng.

Dấu hỏi — chỗ  cần lưu ý, cần kiểm tra lạ i, cò n
ngờ .

Bóng đèn — mộ t ý  vừ a loé .

Bố n thứ  đó  thô i đã  đủ  cho phần lớ n cô ng việ c. Mộ t
ngô i sao cạ nh nhánh "khá ch hàng lớ n" nó i vớ i bạ n
nhiều hơn ba dò ng ghi chú . Mộ t mũ i tên nố i "trễ
deadline" sang "mấ t tin cậ y" cho bạ n thấy cả  mộ t
chuỗ i nhân quả  chỉ trong mộ t né t.

Phối cả ba — nhớ bằng nhiều cửa
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Điều kỳ  diệu khô ng nằm ở  từ ng thứ . Nó  nằm ở  chỗ
ba thứ  cù ng lú c. Khi mộ t ý  đượ c ghi bằng từ khoá,
khoá c mộ t màu, và  neo bằng mộ t hình, nó  bướ c vào
đầu bạ n qua ba cử a cù ng mộ t lú c: ngô n ngữ , thị giá c
nhó m, và  hình ảnh cụ  thể . Ba lố i cù ng dẫn về  mộ t
chỗ . Bạ n quên đườ ng này, cò n hai đườ ng kia dẫn về .

Ở  Chương 3 tô i đã  kể  trung thự c nghiên cứ u củ a
Farrand và  cộ ng sự  (2002) — cả  hai vế  củ a nó . Ở  đây
tô i chỉ nhắ c lạ i điều rú t ra: bộ  ba này mạ nh thậ t,
nhưng nó  là  mộ t kỹ  năng, khô ng phả i phép màu. Lạ
tay lú c đầu là  bình thườ ng. Luyện thì quen.

Nên đừ ng gồ ng lên làm cả  ba ngay hô m đầu. Tô i
khuyên bạ n đi từ ng bướ c. Tuần đầu, chỉ luyện từ
khoá — tậ p rú t câu về  lõ i, tậ p chừ a khoảng trố ng.
Khi tay đã  quen rú t gọ n, thêm màu — mỗ i nhánh
mộ t màu, chọ n cho mình mộ t hệ  nghĩa. Rồ i mớ i
thêm hình — bắ t đầu từ  bố n ký  hiệu ở  trên. Chồ ng
từ ng lớ p mộ t, như cây mọ c từ ng vò ng thân. Đến lú c
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cả  ba thành phản xạ , bạ n sẽ  vẽ  mà  khô ng cò n phả i
nghĩ về  cá ch vẽ  nữ a.

Và  để  bạ n khỏ i vấp, tô i báo trướ c ba cá i bẫy quen
thuộ c củ a chính bộ  ba này. Một: lạm dụng cho đẹp
— tô  màu, vẽ  hình vì thấy trố ng, khô ng vì có  nghĩa.
Đẹp mà  khô ng mã  hoá  gì thì chỉ là  nhiễu. Hai: đổi
màu giữa chừng mộ t nhánh — làm gãy tín hiệu
nhó m, mắ t bạ n khô ng cò n tin vào màu nữ a. Ba: hình
quá cầu kỳ — bạ n sa vào tô  vẽ , quên mấ t mình đang
nghĩ. Nhớ  câu này mỗ i khi tay muố n tỉ mẩn: vẽ  để
nghĩ, khô ng phả i để  đẹp.

Mộ t việ c làm ngay, tố i nay. Lấy mộ t ghi chú  cô ng việ c
gần nhấ t củ a bạ n — cá i danh sá ch dà i dằng dặ c ấy.
Đừ ng vẽ  lạ i cả  tấm. Chỉ làm mộ t điều: rú t mỗ i dò ng
về  một từ khoá. Bỏ  hế t từ  nố i. Chỉ giữ  lõ i. Chưa cần
màu, chưa cần hình. Chỉ từ  khoá  thô i. Bạ n sẽ  ngạ c
nhiên vì trang giấy nhẹ  đi bao nhiêu — và  đầu bạ n
cũ ng vậy.
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Từ  khoá  là  nền mó ng. Chương sau, ta đi tìm bảy cá i
bẫy hay làm hỏ ng mộ t tấm sơ đồ  — để  bạ n tránh
đượ c trướ c khi mắ c.
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Chương 6 — Bảy cái bẫy ai cũng
mắc (và cách bước qua)

Mộ t chị họ c viên gử i tô i tấm ảnh sơ đồ  tư duy đầu
tiên củ a chị. Kèm mộ t dò ng: "Em ơi, sao chị làm
đú ng như sá ch mà  nhìn vẫn rố i, vẫn chẳng nhớ  gì?"

Tô i phó ng to tấm ảnh lên. Rồ i tô i mỉm cườ i — khô ng
phả i cườ i chê , mà  cườ i vì tô i nhậ n ra nó  ngay tứ c
khắ c. Bản đồ  củ a chị mắ c gần trọ n bộ  nhữ ng cá i bẫy
mà  ai mớ i bắ t đầu cũ ng mắ c. Cả  câu văn dà i loằng
ngoằng nằm vắ t trên nhánh. Mộ t màu mự c xanh
chạy từ  đầu đến cuố i. Và  chính giữ a trang thì trố ng
trơn — khô ng mộ t điểm neo nào cho mắ t bám vào.

Tô i nhắn lạ i chị mộ t câu, và  tô i muố n nó i vớ i bạ n
ngay từ  đầu chương này cũ ng đú ng câu ấy: nếu bản
đồ  đầu tiên củ a bạ n nhìn rố i, bạ n khô ng sai phương
pháp. Bạ n chỉ đang đi qua mấy cá i ổ  gà  mà  con
đườ ng nào cũ ng có . Biế t mặ t chú ng, bạ n bướ c qua
trong và i phú t.
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Có  bảy cá i ổ  gà . Tô i chỉ từ ng cá i, kèm lố i ra.

Bảy cái bẫy — và lối ra
Bẫy 1 — Viết cả câu dài trên nhánh. Đây là  thó i
quen chép tuyến tính cò n só t lạ i. Bạ n đặ t lên nhánh
nguyên mộ t dò ng: "Gọ i cho khá ch hàng để  xá c nhậ n
đơn hàng tháng này". Não khô ng có  chỗ  bám. Cách
sửa: rú t về  từ  khoá . Hỏ i mộ t câu — "bỏ  chữ  nào mà
vẫn hiểu?" — rồ i bỏ  tớ i lõ i. Cả  dò ng dà i kia co lạ i cò n
hai chữ : "Xá c nhậ n". Từ  khoá  chừ a lạ i mộ t khoảng
trố ng. Và  chính khoảng trố ng đó  là  chỗ  cho não bạ n
tự  bậ t ra phần cò n lạ i.

Bẫy 2 — Cả bản đồ một màu. Bạ n cầm mộ t cây bú t
và  đi hế t trang. Nhìn lạ i, mọ i nhánh trô ng như nhau
— mắ t khô ng tá ch nổ i nhó m này vớ i nhó m kia. Cách
sửa: mỗ i nhánh chính mộ t màu, giữ  nhấ t quán từ
nhánh gố c xuố ng tớ i nhánh con. Ba đến sáu màu là
đủ . Màu ở  đây khô ng để  đẹp — nó  là  mã  hoá . Liếc
vào màu, bạ n biế t ngay mình đang ở  nhó m nào mà
chưa cần đọ c mộ t chữ .
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Bẫy 3 — Không có tâm rõ ràng. Trang giấy bắ t đầu
từ  mộ t gó c, rồ i cứ  thế  lan ra, và  cuố i cù ng khô ng ai
biế t đâu là  trung tâm. Cách sửa: đặ t mộ t ý  trung tâm
duy nhấ t vào giữ a trang, kèm mộ t hình nhỏ . Đó  là
trá i tim củ a bản đồ  — nơi mọ i nhánh cây mọ c ra và
cũ ng là  nơi mắ t bạ n quay về . Nhiều tâm nghĩa là  mấ t
phương hướ ng, như mộ t tấm bản đồ  thiếu mấ t dấu
chấm "Bạ n đang ở  đây".

Bẫy 4 — Quá nhiều nhánh chính. Tô i từ ng thấy
nhữ ng bản đồ  mọ c ra hơn chụ c nhánh cấp mộ t, toả
tứ  phía như cỏ  dạ i. Mắ t khô ng ô m nổ i. Cách sửa:
gom lạ i cò n ba đến bảy nhánh chính. Đây chính là  lú c
bạ n buộ c đầu mình phả i hệ thống hoá. Mườ i hai đầu
việ c rờ i rạ c, khi bị ép gom nhó m, sẽ  tự  lộ  ra rằng
chú ng thậ t ra chỉ thuộ c bố n mảng lớ n. Gom nhó m
khô ng cắ t bớ t thô ng tin. Nó  cho thô ng tin mộ t trậ t
tự .

Bẫy 5 — Chép thụ động. Bạ n thấy mộ t bản đồ  mẫu
đẹp trên mạ ng rồ i chép y nguyên. Chép xong, thấy
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hà i lò ng. Hô m sau, chẳng nhớ  đượ c bao nhiêu. Cách
sửa: tự  làm. Tự  chọ n từ  khoá  củ a mình, tự  đặ t biểu
tượ ng củ a mình. Mộ t bản đồ  do chính tay bạ n nghĩ
ra bao giờ  cũ ng ở  lạ i trong đầu lâu hơn mộ t bản đồ
bạ n chép lạ i — vì lú c vẽ , bạ n đã  phả i nghĩ. Bản đồ
đẹp củ a ngườ i khá c là  con đườ ng củ a họ . Bản đồ  củ a
bạ n mớ i dẫn đượ c bạ n đi.

Bẫy 6 — Nhồi nhét quá tải. Tham lam nhé t mọ i thứ
vào mộ t trang, đến khi nhìn vào chỉ cò n thấy mộ t
mớ . Cách sửa: ít mà  rõ . Khi mộ t sơ đồ  bắ t đầu nghẹ t,
hãy tá ch nó  ra — mộ t sơ đồ  tổ ng giữ  bứ c tranh lớ n,
cá c sơ đồ  con lo từ ng phần. Lấy mộ t dự  án lớ n làm ví
dụ : bản đồ  tổ ng chỉ giữ  năm nhánh chính (Mụ c tiêu,
Nhân sự , Ngân sá ch, Tiến độ , Rủ i ro). Riêng nhánh
Ngân sá ch, nếu phình to, tá ch hẳn ra thành mộ t bản
đồ  con củ a riêng nó . Mộ t cây rậ m quá  thì tỉa thành
mấy cây nhỏ , mỗ i cây mộ t tán rõ  ràng.

Bẫy 7 — Bỏ qua hình ảnh. Bản đồ  toàn chữ , khô ng
mộ t biểu tượ ng. Nó  chạy đượ c, nhưng thiếu điểm
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neo cho trí nhớ . Cách sửa: thêm và i biểu tượ ng đơn
giản. Mộ t ngô i sao cho việ c quan trọ ng. Mộ t mũ i tên
cho quan hệ  nhân quả . Mộ t dấu hỏ i cho chỗ  cò n phả i
lưu ý. Khô ng cần vẽ  đẹp — nguệ ch ngoạ c là  đượ c.
Nhớ  câu tô i nhắ c suố t cuố n sá ch này: vẽ  để  nghĩ,
khô ng phả i để  đẹp.

Bảng tự chẩn đoán nhanh
Lần tớ i, khi vẽ  xong mộ t bản đồ  và  cảm thấy "sao
vẫn rố i", hãy chạy mắ t qua bảng này. Mỗ i dấu hiệu
ứ ng vớ i mộ t hướ ng sử a.

Dấu hiệu bạn thấy Cái
bẫy

Sửa ngay

Nhánh dà i như mộ t câu
văn

Bẫy 1 Rú t về  từ  khoá  lõ i

Nhìn vào khô ng phân đượ c
nhó m

Bẫy 2 Mỗ i nhánh chính
mộ t màu

Mắ t khô ng biế t nhìn vào
đâu trướ c

Bẫy 3 Đặ t mộ t tâm + hình
ở  giữ a

Hơn chụ c nhánh toả  ra Bẫy 4 Gom về  3–7 nhánh
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Dấu hiệu bạn thấy Cái
bẫy

Sửa ngay

Vẽ  xong khô ng nhớ  gì Bẫy 5 Tự  làm, đừ ng chép

Mộ t trang mà  nghẹt thở Bẫy 6 Tách sơ đồ  tổ ng +
con

Toàn chữ , khô ng hình Bẫy 7 Thêm biểu tượ ng
đơn giản

Bạ n để  ý  điều này: gần như cá i bẫy nào cũ ng chung
mộ t gố c — ta vẫn nghĩ theo kiểu danh sá ch, chỉ
khoá c lên nó  hình dạ ng củ a sơ đồ . Sử a bảy cá i bẫy
này, cho cù ng, là  tậ p cho đầu mình nghĩ theo bản đồ
thậ t. Khô ng phả i kẻ  mộ t cá i danh sá ch rồ i uố n cong
nó  cho giố ng bản đồ .

Một điều an ủi — và một điều thành thật
Tô i muố n thành thậ t vớ i bạ n về  mộ t chuyện. Ở
Chương 3 tô i đã  kể  nghiên cứ u trung thự c cả  hai
mặ t: sơ đồ  tư duy giú p trí nhớ  dà i hạ n tố t hơn,
nhưng lú c đầu ngườ i dù ng lạ i thấy nản hơn. Cô ng cụ
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mạ nh — mà  lú c đầu nó  lạ  tay. Bạ n sẽ  thấy hơi
ngượ ng, hơi chậ m, và  dễ  nản.

Bảy cá i bẫy ở  trên phần lớ n hiện ra đú ng vào giai
đoạ n "lạ  tay" đó . Đừ ng lấy chú ng làm bằng chứ ng
rằng bạ n khô ng hợ p vớ i phương pháp. Chú ng chỉ là
dấu hiệu bạ n đang mớ i. Ngườ i vẽ  lâu năm cũ ng từ ng
mắc đủ  cả  bảy — khá c mộ t điều: giờ  họ  nhậ n ra và
sử a trong ba mươi giây.

Việ c làm ngay cho bạ n: lấy bản đồ  gần nhấ t bạ n từ ng
vẽ  — kế  hoạ ch tuần, ghi chú  mộ t cuộ c họ p, phá c
thảo mộ t dự  án — đặ t cạ nh bảng tự  chẩn đoán bên
trên. Đếm xem nó  mắ c mấy bẫy. Rồ i sử a mộ t cá i duy
nhấ t, cá i dễ  nhấ t. Chỉ mộ t thô i. Mộ t nhánh đượ c tỉa
gọ n, ánh sáng lọ t vào, và  bạ n thấy rõ  hơn ngay.

Khi bản đồ  củ a bạ n đã  sạ ch bảy cá i bẫy này, mộ t câu
hỏ i rấ t thự c tế  sẽ  nổ i lên: nên cầm bú t vẽ  tay, hay mở
phần mềm ra làm? Đó  là  chuyện củ a chương sau.
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Chương 7 — Cầm bút hay mở app?
Chọn đúng cho từng việc

Mộ t buổ i tố i muộ n, mộ t bạ n họ c viên nhắn cho tô i
mộ t tin dà i. Đạ i ý  thế  này: "Chị ơi, em quyế t tâm làm
sơ đồ  tư duy rồ i. Em tả i hẳn ba phần mềm về  máy.
Vậy mà  ngồ i cả  tiếng trướ c màn hình, kéo thả  từ ng
cá i ô , chọ n font, dò  màu… cá i đầu vẫn rố i y như cũ .
Em thấy mình đang làm sai ở  đâu đó ."

Bạ n ấy khô ng sai vì lườ i. Bạ n ấy sai vì cầm nhầm
dụ ng cụ .

Đây là  câu hỏ i tô i nghe nhiều nhấ t, gần như buổ i đào
tạ o nào cũ ng có : "Nên vẽ  tay hay dù ng phần mềm?"
Nghe thì tưở ng chuyện vặ t. Nhưng chọ n sai ngay
bướ c đầu, bạ n có  thể  tố n cả  tháng loay hoay mà
chưa mộ t lần thậ t sự  nghĩ bằng sơ đồ  tư duy. Nên
chương này, tô i muố n gỡ  dứ t điểm băn khoăn đó  cho
bạ n.

Chốt nhanh trước khi đi sâu
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Nếu bạ n chỉ kịp nhớ  mộ t dò ng củ a chương này, hãy
nhớ  dò ng này:

Cây bút giỏi việc TƯ DUY. Phần mềm giỏi việc
LƯU, SỬA, CHIA SẺ.

Hai cô ng việ c khá c hẳn nhau. Mộ t cá i để  nghĩ. Mộ t
cá i để  cấ t và  truyền đi. Bạ n đâu bao giờ  phân vân
"nên dù ng dao hay dù ng tủ  lạ nh" — mỗ i thứ  lo mộ t
khâu trong bếp. Cây bú t và  phần mềm cũ ng vậy.

Cây bút mạnh ở đâu, yếu ở đâu
Khi bạ n cầm bú t, bàn tay chạy chậ m hơn ý  nghĩ mộ t
nhịp. Chính cá i nhịp chậ m ấy lạ i quý. Nó  ép bạ n chọ n
từ  khoá , buộ c bạ n quyế t ý  này thuộ c nhánh nào, bắ t
bạ n nghĩ trướ c khi đặ t né t. Vẽ  tay đánh thứ c tư duy
— nghĩ tớ i đâu, mộ t nhánh cây tia ra tớ i đó , khô ng
menu nào chặ n đườ ng. Đầu bạ n dẫn, tay theo sau.

Mặ t yếu củ a cây bú t cũ ng thậ t. Khó  sử a. Khó  lưu. Vẽ
hỏ ng mộ t nhánh giữ a trang thì phả i gạ ch, phả i chen
chữ  vào khe hẹp. Muố n tìm lạ i sơ đồ  tuần trướ c? Lụ c
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cả  xấp giấy. Muố n gử i đồ ng nghiệp? Phả i chụ p ảnh.
Tờ  giấy số ng trên bàn bạ n, nhưng khó  số ng trong hệ
thố ng.

Phần mềm mạnh ở đâu, yếu ở đâu
Phần mềm giả i đú ng nhữ ng gì cây bú t bỏ  lử ng. Sử a
mộ t cá i là  xong. Kéo cả  nhánh sang chỗ  khá c trong
mộ t giây. Lưu vào máy, gõ  từ  khoá  là  tìm ra. Gử i mộ t
đườ ng link, cả  nhó m cù ng ngồ i trên mộ t sơ đồ . Xuấ t
ra bản sạ ch đẹp để  đưa vào báo cáo. Toàn nhữ ng
việ c tờ  giấy chịu thua.

Nhưng phần mềm có  cá i giá  củ a nó . Nó  giảm động
não. Khi máy tự  bẻ  nhánh cong, tự  chọ n màu, tự  căn
bố  cụ c, bạ n mấ t luô n cá i phần "phả i tự  quyế t" — mà
đú ng cá i phần đó  mớ i rèn tư duy. Phần mềm cò n bắ t
bạ n họ c giao diện. Và  nó  tró i bạ n vào thiế t bị: hế t pin
là  hế t vẽ .

Về  cô ng cụ , có  nhiều lự a chọ n tử  tế  và  đều có bản
miễn phí: XMind, MindMeister, Coggle, Canva,
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FreeMind. Tô i khô ng đứ ng về  bên nào. Bạ n cứ  mở
thử  và i cá i, cá i nào bấm vào thấy thuậ n tay thì giữ .
Cô ng cụ  chỉ là  cá i xẻng. Ngườ i biế t đào mớ i là
chuyện lớ n.

Lộ trình ba bước: nền → mở rộng → vận hành
Đây mớ i là  phần tô i muố n bạ n khắ c vào đầu. Khô ng
phả i chọ n cá i nào. Mà  là  theo thứ tự nào.

Một — Nền: luyện tay trước. Nhữ ng tuần đầu, hãy
vẽ  tay. Khô ng phả i vì tay "thiêng" hơn máy, mà  vì tay
dạy bạ n cá ch tư duy bằng sơ đồ . Bảy nguyên tắ c bạ n
đã  họ c ở  chương trướ c — mộ t ý  trung tâm, từ  khoá ,
mỗ i nhánh mộ t màu, nhánh cong, hình neo trí nhớ ,
bố  cụ c thoáng, ít mà  rõ  — hãy để  bàn tay thấm
chú ng trướ c đã . Khi tay đã  thuộ c bà i, cầm phần mềm
nào bạ n cũ ng vẽ  đú ng.

Hai — Mở rộng: số hoá vài sơ đồ tâm đắc. Khi bạ n
đã  có  mấy bản vẽ  tay mình thậ t sự  ưng — mộ t kế
hoạ ch quý, mộ t quy trình hay dù ng — hãy chép
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chú ng vào phần mềm. Lú c này số  hoá  khô ng thay tư
duy. Nó  chỉ cấ t giữ  cá i đầu bạ n đã  nghĩ ra, cho nó
khô ng trô i mấ t.

Ba — Vận hành: mỗi công cụ một vai. Đến đây, bạ n
dù ng cả  hai mộ t cá ch tự  nhiên. Cầm bú t để  nghĩ —
khi vấn đề  cò n rố i, cò n đang dò  đườ ng. Mở  app để
lưu và  chia sẻ  — khi ý  đã  chín, cần cấ t vào hệ  thố ng
hoặ c gử i cho ngườ i khá c.

Hình dung mộ t cảnh rấ t đờ i. Sáng thứ  Hai, sếp giao
bạ n mộ t dự  án mớ i, đầu bạ n rố i như tơ vò . Bạ n rú t
mộ t tờ  giấy, đặ t tên dự  án vào giữ a, để  tay tia ra cá c
nhánh: mụ c tiêu, việ c phả i làm, ngườ i liên quan, hạ n
chó t, rủ i ro. Mườ i lăm phú t. Bứ c tranh hiện ra. Đó  là
lú c cây bú t làm việ c củ a nó  — giú p bạ n nghĩ. Chiều
hô m ấy, khi mọ i thứ  đã  sáng rõ , bạ n mở  phần mềm,
dự ng lạ i sơ đồ  cho sạ ch, rồ i gử i link cho cả  nhó m để
mỗ i ngườ i thêm phần củ a mình. Đó  là  lú c phần mềm
làm việ c củ a nó  — giú p bạ n lưu và chia sẻ. Cù ng mộ t
sơ đồ , hai cô ng cụ , hai khâu. Khô ng ai giẫm chân ai.
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Cái bẫy phổ biến nhất
Bạ n họ c viên nhắn tin cho tô i tố i hô m đó  đã  rơi
thẳng vào cá i bẫy này: lao vào phần mềm khi chưa
nắm tư duy. Tả i app về , tưở ng thế  là  đã  bắ t đầu.
Nhưng app khô ng dạy bạ n nghĩ. Nó  chỉ đự ng cá i bạ n
đã  nghĩ. Chưa nắm bảy nguyên tắ c mà  đã  lao vào
phần mềm, bạ n sẽ  đố t thờ i gian vớ i font vớ i màu,
cò n cá i đầu vẫn rố i như lú c chưa vẽ .

Tô i nó i thêm cho cô ng bằng. Điều này khô ng có
nghĩa ai cũ ng phả i vẽ  tay hàng tháng trờ i mớ i đượ c
đụ ng máy. Có  ngườ i quen máy tính, và i buổ i là  thấm.
Cá i tô i muố n bạ n giữ  khô ng phả i là  "cấm dù ng app",
mà  là  đúng thứ tự — tư duy đi trướ c, cô ng cụ  đi sau.

Vậy nên, việ c làm ngay củ a bạ n nhẹ  thô i: tố i nay,
đừ ng tả i thêm phần mềm nào nữ a. Lấy mộ t tờ  giấy,
mộ t cây bú t, và  vẽ  tay sơ đồ  tiếp theo củ a bạ n. Cây
bú t là  nơi tư duy củ a bạ n tậ p nhữ ng bướ c đi đầu
tiên. Khi nó  đã  đi vữ ng, phần mềm vẫn ở  đó , chờ  để
cấ t giữ  và  mang nhữ ng gì bạ n nghĩ ra đi xa hơn.
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P H Ầ N  I I

Mang vào công việc
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Chương 8 — Dọn não buổi sáng và
chọn việc đáng làm trước

Có  mộ t khoảnh khắ c tô i tin bạ n quen thuộ c. Đồ ng hồ
chỉ 8 giờ  15. Cà  phê  cò n nó ng. Bạ n ngồ i xuố ng, mở
laptop, và  trong đầu bỗ ng dộ i lên mộ t dàn hợ p âm
hỗ n loạ n: báo cáo phả i gử i trưa nay, tin nhắn củ a sếp
chưa trả  lờ i, cá i email khá ch hàng bỏ  dở  từ  hô m qua,
lờ i hứ a gọ i cho mẹ , và  mộ t việ c gì đó  nữ a — bạ n biế t
là  có , nhưng khô ng tà i nào nhớ  ra.

Thế  là  bạ n làm cá i việ c mà  ai cũ ng làm. Bạ n nhấp
vào tab đầu tiên đậ p vào mắ t. Rồ i trô i. Đến trưa, bạ n
kiệ t sứ c mà  việ c quan trọ ng nhấ t vẫn nằm nguyên
đó , chưa ai chạ m vào.

Vấn đề  khô ng phả i bạ n lườ i. Vấn đề  là  bạ n lao vào
rừ ng mà  chưa mở  bản đồ . Buổ i sáng, đầu bạ n khô ng
thiếu việ c — nó  thiếu một chỗ để nhìn thấy tất cả
cùng lúc. Chương này chỉ giả i quyế t đú ng mộ t điều
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đó : cá ch dọ n não trong mườ i phú t để  chọ n ra việ c
đáng làm trướ c.

Đổ hết ra khỏi đầu — rồi mới sắp xếp
Não bạ n khô ng phả i cá i kho. Nó  là  cá i xưở ng. Mỗ i
việ c chưa hoàn thành đang chiếm mộ t gó c trí nhớ
làm việ c, âm ỉ nhắ c bạ n "đừ ng quên tô i". Càng nhiều
việ c treo lơ lử ng, càng ít chỗ  để  bạ n nghĩ. Đó  là  tầng
đau đầu tiên tô i đã  nó i từ  đầu sá ch: não ghi nhớ  theo
liên kế t và  hình ảnh, cò n ta cứ  ép nó  ô m mộ t danh
sá ch gạ ch đầu dò ng dà i dằng dặ c.

Cá ch gỡ  đơn giản đến bấ t ngờ : đổ hết ra một tờ
giấy, rồ i để  mắ t làm việ c sắp xếp thay cho trí nhớ .

Nhưng đừ ng đổ  thành danh sá ch. Danh sá ch xếp mọ i
việ c bằng nhau, thẳng mộ t hàng, khô ng cho bạ n thấy
việ c nào thuộ c mảng nào, việ c nào gấp, việ c nào chờ
đượ c. Hãy đổ  thành một sơ đồ toả tia.

Đặ t ở  giữ a tờ  giấy mộ t chữ  thô i: "HÔM NAY". Đó  là
trá i tim củ a bản đồ  ngày. Rồ i từ  tâm ấy, kéo ra và i

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



nhánh lớ n theo mảng việ c trong đờ i bạ n — chẳng
hạ n Dự án, Sếp & đồng nghiệp, Khách hàng, Việc nhà,
Bản thân. Mỗ i mảng mộ t nhánh cong. Dướ i mỗ i
nhánh, mỗ i việ c là  một từ khoá, khô ng phả i mộ t
câu.

Đây là  lú c bộ  ba trí nhớ  vào cuộ c. Đừ ng viế t "trả  lờ i
email cho anh Hù ng về  hợ p đồ ng bảo trì quý  ba".
Viế t "email Hù ng". Từ  khoá  chừ a lạ i mộ t khoảng
trố ng để  não tự  điền phần cò n lạ i — và  chính
khoảng trố ng đó  khiến bạ n nhớ . Bỏ  chữ  nào mà  vẫn
hiểu thì bỏ , rú t tớ i lõ i.

Bốn bước để bắt đầu một sơ đồ ngày
Nếu bạ n chưa từ ng vẽ , tô i gó i lạ i thành bố n bướ c
gọ n, đú ng bố n bướ c tô i dù ng suố t nhiều năm:

Một — đặt ý trung tâm. Chữ  "HÔ M NAY" hoặ c
"TUẦ N NÀY" ở  giữ a, khoanh trò n, thêm mộ t hình
nhỏ  nếu thích (mộ t mặ t trờ i, mộ t dấu chấm than).
Mộ t tâm duy nhấ t thô i. Nhiều tâm là  lạ c đườ ng.
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Hai — toả nhánh từ khoá. Mỗ i mảng việ c mộ t
nhánh chính; mỗ i việ c con mộ t từ  khoá . Đừ ng cầu
toàn thứ  tự  lú c này — cứ  đổ  ra đã , sắp sau.

Ba — dùng màu tách nhóm. Mỗ i nhánh chính mộ t
màu, nhấ t quán từ  nhánh lớ n xuố ng nhánh con. Ba
đến sáu màu là  đủ . Màu ở  đây khô ng để  cho đẹp —
nó  để  mắ t bạ n quét một cái là thấy nhóm.

Bốn — thêm hình cho ý quan trọng. Mộ t biểu
tượ ng nhỏ  ở  việ c nào đáng nhớ  nhấ t. Hình nguệ ch
ngoạ c bạ n tự  vẽ  neo trí nhớ  tố t hơn hình tả i về , nên
đừ ng ngạ i xấu.

Cả  bố n bướ c gó i trong và i phú t. Nhớ  thô ng điệp lõ i
củ a cả  cuố n sá ch này: bạ n vẽ  để  nghĩ, khô ng phả i để
đẹp.

Màu và sao — cách chọn việc đáng làm trước
Đổ  xong, bạ n có  cả  mộ t tán cây việ c trướ c mặ t. Giờ
mớ i đến phần quyế t định: việ c nào trướ c?
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Tô i dù ng hai lớ p ký  hiệu, và  chỉ hai thô i cho khỏ i rố i.

Lớ p thứ  nhấ t là  màu mã hoá mức khẩn và quan
trọng. Bạ n tự  gán nghĩa, miễn nhấ t quán. Ví dụ  tô i
hay dù ng: đỏ  cho việ c vừ a gấp vừ a quan trọ ng —
phả i xong hô m nay; cam cho việ c quan trọ ng nhưng
chưa gấp; xanh cho việ c có  thể  lù i hoặ c giao cho
ngườ i khá c. Chỉ cần lướ t mắ t qua, nhữ ng nhánh đỏ
tự  nhảy lên trướ c.

Lớ p thứ  hai là  dấu sao neo việc không được quên.
Trong mộ t ngày, thườ ng có  mộ t hai việ c mà  nếu só t
là  hỏ ng chuyện — mộ t cuộ c gọ i đú ng giờ , mộ t hạ n
nộ p khô ng lù i đượ c. Đánh mộ t ngô i sao lên đó . Sao
là  điểm neo trí nhớ , là  thứ  mắ t bạ n tìm về  mỗ i khi
ngẩng lên.

Để  tô i kể  mộ t buổ i sáng cụ  thể . Chị Trang — mộ t
quản lý  cấp trung, kiểu ngườ i mà  cuố n sá ch này viế t
cho — mở  ngày ra vớ i cảm giá c "nhiều việ c quá
khô ng biế t bắ t đầu đâu". Chị đặ t "HÔ M NAY" giữ a
trang, toả  bố n nhánh: Báo cáo quý, Nhóm, Khách,
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Nhà. Dướ i Báo cáo quý chị tô  đỏ  và  đó ng mộ t ngô i
sao — hạ n trưa nay. Dướ i Khách có  ba việ c, chị tô
cam. Nhà chị để  xanh, lù i đượ c tớ i chiều. Chỉ nhìn
màu, thứ  tự  tự  hiện ra: bắ t đầu bằng nhánh đỏ  có
sao, khô ng phả i bằng cá i email đầu tiên tình cờ  nhảy
lên. Mườ i phú t vẽ  đã  trả  lạ i cho chị cả  buổ i sáng.

Đây chính là  điều bảng sáu vấn đề  — cá ch gỡ  trong
bà i viế t trụ  củ a tô i nó i tớ i: khi mất cân bằng vì việc
chồng việc, không thấy ưu tiên, cá ch gỡ  là  đưa tất
cả lên một bản đồ và mã hoá bằng màu để thấy
ngay việc nào trước.

Nhìn toàn cảnh trước khi chạm tab đầu tiên
Điều tá ch mộ t buổ i sáng tỉnh táo khỏ i mộ t buổ i sáng
cuố ng cuồ ng nằm ở  mộ t hành độ ng nhỏ : nhìn toàn
cảnh trước khi lao vào việc đầu tiên.

Danh sá ch khô ng cho bạ n cá i nhìn ấy — nó  buộ c bạ n
đọ c từ ng dò ng. Bản đồ  thì cho, chỉ trong mộ t cá i liế c.
Bạ n thấy hế t mọ i mảng, thấy cá i nào đỏ , thấy cá i nào
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có  sao, thấy luô n cá i việ c "gì đó  nữ a" mà  lú c rố i trí
bạ n khô ng nhớ  ra. Cả  buổ i sáng củ a bạ n sáng lên
trong mộ t khung hình, trướ c khi bạ n kịp trô i vào chi
tiế t.

Hãy biến nó  thành mộ t nghi thức năm đến mười
phút mỗi sáng. Trướ c khi mở  hộ p thư, trướ c khi
chạ m tab đầu tiên, bạ n ngồ i xuố ng vớ i mộ t tờ  giấy và
cây bú t. Đổ  não. Toả  nhánh. Tô  màu. Đó ng sao. Rồ i
ngẩng lên nhìn cả  bản đồ  mộ t lượ t — như ngườ i leo
nú i nhìn bản đồ  trướ c khi bướ c vào rừ ng.

Tô i khô ng hứ a việ c sẽ  ít đi. Việ c vẫn thế . Nhưng bạ n
sẽ  thô i bị việ c dắ t đi. Bạ n cầm bản đồ . Bạ n chọ n.

Ngày mai, thử  làm đú ng mộ t điều thô i: trướ c khi mở
laptop, dành năm phú t vẽ  bản đồ  ngày củ a bạ n. Mộ t
chữ  ở  giữ a, và i nhánh toả  ra, mộ t hai dấu sao. Rồ i
bắ t đầu từ  ngô i sao — khô ng phả i từ  cá i tab tình cờ .
Khi bạ n đã  dọ n đượ c cá i đầu củ a chính mình mỗ i
sáng, ta sẽ  bướ c sang mộ t chiến trườ ng khá c củ a
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cô ng việ c: nhữ ng cuộ c họ p — nơi thô ng tin bay đi
mấ t nếu bạ n khô ng kịp giăng lướ i bắ t lấy.
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Chương 9 — Vào họp không lạc,
ghi một trang dùng được mãi

Cuộ c họ p tan lú c mườ i mộ t giờ . Bạ n gấp sổ , trong tay
ba trang gạ ch đầu dò ng dày kín. Cảm giá c đầu tiên là
nhẹ  nhõ m — mình đã  ghi hế t.

Đến chiều, sếp nhắn: "Sáng nay chố t ai làm phần báo
cáo?" Bạ n mở  sổ . Đọ c trang mộ t. Đọ c trang hai. Chữ
nào cũ ng đú ng, mà  câu trả  lờ i khô ng chịu nhảy ra.
Nó  nằm chìm đâu đó  giữ a nhữ ng dò ng bằng phẳng
như nhau, khô ng dò ng nào nổ i hơn dò ng nào. Bạ n
ghi rấ t chăm. Bạ n chỉ khô ng ghi để  dù ng.

Đây là  mộ t trong nhữ ng cá i bẫy âm thầm nhấ t củ a
ngườ i đi làm: ghi chép chết. Chép xong khô ng đọ c
lạ i, khô ng thấy quan hệ  giữ a cá c ý, khô ng ra đượ c
quyế t định. Ba trang trô ng như thành quả . Thậ t ra là
mộ t nghĩa địa thô ng tin. Chương này chỉ bạ n cá ch
biến nó  thành ghi sống — mộ t trang giấy mà  nhìn
vào là  hành độ ng bậ t lên.
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Trước họp: vẽ cái khung để không bị cuốn đi
Phần lớ n chú ng ta bướ c vào phò ng họ p vớ i cá i đầu
trố ng, rồ i để  cuộ c họ p dẫn đi đâu thì đi. Chép theo
phản xạ . Ai nó i gì cũ ng ghi. Kế t quả  là  mộ t bản sao
lờ i nó i, khô ng phả i bản đồ  suy nghĩ.

Làm ngượ c lạ i đi. Trướ c khi họ p, lấy mộ t tờ  giấy, đặ t
tên cuộc họp vào giữa làm ý  trung tâm — trá i tim
củ a trang. Rồ i vẽ  sẵn hai, ba nhánh chính: mục tiêu
tôi muốn đạt, câu hỏi tôi cần hỏi, điểm tôi phải chốt.

Ví dụ  họ p bàn giao dự  án cho khá ch. Tâm là  "Bàn
giao — Khá ch A". Nhánh xanh: mục tiêu — khá ch ký
nghiệm thu. Nhánh cam: câu hỏi — họ  cò n vướ ng gì,
khi nào thanh toán. Nhánh đỏ : phải chốt — ngày bàn
giao cuố i, ngườ i phụ  trá ch bảo hành.

Cá i khung này tố n ba phú t. Nhưng nó  đổ i tư thế  củ a
bạ n. Bạ n khô ng cò n là  ngườ i chép lạ i; bạ n là  ngườ i
đi vào họp với bản đồ trong tay. Khi cuộ c họ p lan
man, bạ n liếc xuố ng nhánh "phả i chố t" và  biế t ngay
mình chưa lạ c.
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Trong họp: ghi theo nhánh, đừng gạch đầu
dòng chết
Đây là  phần cố t lõ i. Não ghi nhớ  theo liên kết và
hình ảnh, khô ng theo danh sá ch tuyến tính. Mà  mộ t
cuộ c họ p có  đi theo đườ ng thẳng bao giờ  đâu — nó
nhảy chủ  đề , quay lạ i, rẽ  ngang. Gạ ch đầu dò ng ép
cá i mớ  số ng độ ng ấy thành mộ t cộ t thẳng đơ. Và  bạ n
mấ t luô n quan hệ  giữ a cá c ý.

Thay vào đó : ai đó  mở  mộ t chủ  đề  mớ i, bạ n mọ c mộ t
nhánh mớ i từ  tâm. Ngườ i nó i bổ  sung — mọ c nhánh
con. Chủ  đề  cũ  đượ c nhắ c lạ i — bạ n quay về  đú ng
nhánh đó  viế t thêm, chứ  khô ng bắ t đầu mộ t dò ng
mớ i ở  tậ n cuố i trang. Mỗ i nhánh một từ khoá,
khô ng phả i cả  câu. Đừ ng chép "anh Minh nó i tuần
sau sẽ  gử i bản dự  toán chi tiế t cho phò ng kế  toán".
Chỉ cần: Minh → dự toán → tuần sau. Từ  khoá  chừ a
lạ i khoảng trố ng cho trí nhớ  tự  lấp — và  chính
khoảng trố ng ấy giú p bạ n nhớ .

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Và  đây là  lý  do sâu hơn để  tự  ghi thay vì xin biên bản
củ a ngườ i khá c: bản mình tự làm nhớ lâu hơn
bản chép lại. Khi bạ n tự  chọ n từ  khoá  nào để  giữ ,
nhánh nào để  mọ c, bạ n đang nghĩ trong lú c họ p, chứ
khô ng chỉ chép. Chép thụ  độ ng là  mộ t trong nhữ ng
lỗ i hay gặ p nhấ t — ngườ i ghi bậ n tay đến mứ c
khô ng kịp hiểu.

Đánh dấu bằng biểu tượng: mũi tên và ngôi
sao
Mộ t cuộ c họ p chỉ để  lạ i hai thứ  đáng tìm lạ i về  sau:
quyết định và  việc phải làm. Phần cò n lạ i là  bố i
cảnh.

Vậy hãy làm hai thứ  đó  nổ i bậ t ngay khi chú ng xuấ t
hiện. Tô i dù ng hai ký  hiệu:

Ngôi sao (★) cho mộ t quyế t định đã  chố t. "Dờ i
hạ n sang thứ  Sáu" — đó ng dấu sao.

Mũi tên (→) cho mộ t việ c cần làm, kèm tên
ngườ i. "→ Lan: gử i hợ p đồ ng."
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Biểu tượ ng là  điểm neo trí nhớ , và  nhữ ng hình đơn
giản nhấ t — mũ i tên chỉ quan hệ , ngô i sao chỉ điều
quan trọ ng — là  đủ , khô ng cần vẽ  đẹp. Bạ n khô ng
làm mỹ  thuậ t. Bạ n đang cắm cờ  lên đú ng nhữ ng chỗ
mà  bố n giờ  chiều bạ n sẽ  cần.

Sau họp: nhánh "việc cần làm" tự bật ra
Quay lạ i cảnh đầu chương. Sếp hỏ i: "Ai làm phần báo
cáo?" Vớ i ba trang gạ ch đầu dò ng, bạ n phả i dò  lạ i
từ ng dò ng. Vớ i trang sơ đồ , bạ n liếc vào nhữ ng mũ i
tên. → Lan: báo cáo. Xong. Khô ng đọ c lạ i ba trang —
chỉ nhìn vào nhữ ng chỗ  đã  cắm cờ .

Đây là  điều mộ t bản đồ  làm đượ c mà  danh sá ch thì
khô ng: nó  có tầng bậc. Việ c cần làm khô ng lẫn vớ i
thô ng tin nền; chú ng có  ký  hiệu riêng, mọ c trên
nhánh riêng, đậ p vào mắ t trướ c tiên. Cấp mộ t to
đậ m, cấp con nhỏ  dần — cấu trú c củ a trang phản
chiếu cấu trú c củ a việ c.
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Trướ c khi rờ i phò ng, tô i có  mộ t thó i quen mấ t chưa
tớ i mộ t phú t: nhìn cả  trang mộ t lượ t và  tự kể lại
cuộ c họ p bằng lờ i củ a mình. "Chố t ba việ c, hai ngườ i
phụ  trá ch, cò n mộ t điểm chờ  khá ch phản hồ i." Kể
trơn tru — bản đồ  đã  đủ  dù ng. Kể  mà  vấp — có  chỗ
bị hổ ng, và  tô i lấp ngay lú c trí nhớ  cò n nó ng, chứ
khô ng đợ i đến khi quên.

Mộ t trang. Đầy biểu tượ ng. Đọ c đượ c sau ba tháng
cũ ng như sau ba giờ . Đó  là  ghi chép số ng.

Việ c làm ngay cho cuộ c họ p gần nhấ t củ a bạ n: đừ ng
mở  sổ  kẻ  dò ng. Lấy mộ t tờ  giấy trắng, viế t tên cuộ c
họ p vào giữ a, để  cuộ c họ p mọ c thành nhánh. Mộ t lần
thô i, bạ n sẽ  thấy khá c. Ở  chương sau, ta phó ng bản
đồ  ấy lớ n hơn — từ  mộ t cuộ c họ p lên cả  mộ t dự  án,
gó i gọ n trên mộ t trang.
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Chương 10 — Một dự án, một tấm
bản đồ

Mộ t ngườ i bạ n củ a tô i đượ c giao tổ  chứ c lễ  kỷ  niệm
mườ i năm cô ng ty. Chị mừ ng ra mặ t. Ba ngày sau, chị
nhắn: "Ngân ơi, tớ  rố i quá ."

Trong điện thoạ i chị là  mộ t danh sá ch dà i dằng dặ c
— đặ t hộ i trườ ng, mờ i khá ch, in kỷ  yếu, đặ t hoa,
thuê  MC, duyệ t ngân sá ch, chuẩn bị quà , viế t kịch
bản... hơn ba mươi dò ng, xếp lẫn lộ n, chẳng theo thứ
tự  nào. Mỗ i sáng chị nhìn vào đó . Và  khô ng biế t nên
chạ m tay vào đâu trướ c.

Tô i hỏ i chị mộ t câu: "Cá i này là  mộ t dự  án, hay là  ba
mươi việ c rờ i?"

Chị lặ ng đi. Vì đó  chính là  gố c củ a vấn đề . Trong đầu
chị, nó  là  ba mươi việ c rờ i. Mà  mộ t đố ng việ c rờ i thì
khô ng có  hình dạ ng. Khô ng có  hình dạ ng thì khô ng
có  điểm bắ t đầu. Đây là  tầng đau thứ  ba tô i đã  nhắ c
từ  đầu sá ch: kế hoạch mù mờ — mụ c tiêu thì to,
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nhưng khô ng thấy toàn cảnh, khô ng biế t bắ t đầu từ
đâu.

Chương này giả i đú ng chỗ  đó . Mộ t dự  án — dù  là
mộ t sự  kiện, mộ t lần chuyển nhà , hay mộ t chiến dịch
ra mắ t sản phẩm — chỉ cần một tấm bản đồ.

Đặt tên dự án vào tâm
Nhớ  nguyên tắ c số  mộ t: mộ t ý  trung tâm duy nhấ t,
đặ t giữ a trang, là  trá i tim củ a cả  bản đồ . Vớ i mộ t dự
án, ý  trung tâm chính là  tên dự án.

Bạ n tô i viế t vào giữ a tờ  giấy: "Lễ  10 năm". Ba chữ .
Chỉ ba chữ  đó  đã  làm mộ t việ c mà  danh sá ch ba
mươi dò ng khô ng làm nổ i — nó  nó i cho chị biế t mọ i
thứ  trên trang này đều phụ c vụ  mộ t đích duy nhấ t.
Khô ng cò n ba mươi việ c rờ i. Chỉ cò n mộ t mụ c tiêu,
và  mọ i thứ  khá c là  nhánh mọ c ra từ  nó .

Đặ t tên vào tâm là  bướ c dễ  bị xem nhẹ  nhấ t. Ta hay
vộ i lao vào liệ t kê  đầu việ c. Nhưng khi chưa có  tâm,
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mỗ i việ c ghi ra đều trô i nổ i, khô ng neo vào đâu. Có
tâm rồ i, mọ i việ c mớ i tìm đượ c chỗ  củ a mình.

Nhánh chính là giai đoạn, không phải việc lặt
vặt
Đây là  bướ c quan trọ ng nhấ t. Và  cũ ng là  chỗ  nhiều
ngườ i vấp. Từ  tâm, bạ n đừ ng vẽ  ngay ba mươi
nhánh cho ba mươi việ c. Đó  chính là  cái bẫy số bốn
— quá  nhiều nhánh chính khiến bản đồ  rố i như
mạ ng nhện, mấ t luô n cá i lợ i lớ n nhấ t là  nhìn phá t
hiểu ngay.

Thay vào đó , hãy lù i lạ i mộ t bướ c và  hỏ i: dự  án này
gồ m mấy giai đoạn, mấy hạng mục lớ n? Gom về  ba
đến bảy nhánh chính thô i. Đây là  tư duy hệ  thố ng
hoá  — thay vì thấy ba mươi mảnh vụ n, bạ n thấy và i
khố i lớ n.

Bạ n tô i ngồ i lạ i và  gom. Ba mươi dò ng lộ n xộ n kia,
khi hỏ i "cá i này thuộ c nhó m nào", tự  nó  rơi vào năm
nhánh: Ngân sách · Hậu cần · Nội dung chương
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trình · Khách mời · Quà & truyền thông. Năm
nhánh. Vừ a đủ  nắm trọ n trong mộ t cá i nhìn.

Rồ i mớ i đến phân cấp. Đây là  tầng ba củ a phương
pháp — cấu trú c tri thứ c theo cấp: nhánh chính to
đậ m, nhánh con nhỏ  dần, càng ra xa càng chi tiế t. Từ
nhánh Hậu cần, chị vẽ  nhánh con: hộ i trườ ng, âm
thanh ánh sáng, hoa, chỗ  đỗ  xe. Từ  "hộ i trườ ng" lạ i
mộ t nhánh nhỏ  hơn: gọ i báo giá , đặ t cọ c, ký  hợ p
đồ ng. Giai đoạ n → việ c → chi tiế t. Ba tầng, sáng rõ , ai
nhìn cũ ng đọ c đượ c cấu trú c.

Giữ  mỗ i nhánh chính mộ t màu — khô ng phả i để
đẹp, mà  để  mã  hoá  nhó m. Liếc mắ t là  biế t mộ t việ c
thuộ c "khố i" nào. Bản đồ  dự  án củ a bạ n nên đọ c
đượ c bằng màu, trướ c cả  khi đọ c bằng chữ .

Khi dự án quá lớn: tách bản đồ tổng và bản
đồ con
Có  lú c mộ t dự  án lớ n đến mứ c nhồ i hế t vào mộ t
trang thì lạ i phạ m chính nguyên tắ c "ít mà  rõ " — quá
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tả i, nhìn vào khô ng tự  kể  lạ i đượ c. Đừ ng cố . Đây
chính là  lú c tách sơ đồ tổng và sơ đồ con.

Sơ đồ  tổ ng chỉ giữ  năm nhánh chính — bứ c tranh
lớ n củ a cả  dự  án. Rồ i mỗ i nhánh nặ ng, ví dụ  "Nộ i
dung chương trình", đượ c kéo ra thành một bản đồ
riêng: kịch bản, MC, tiế t mụ c, video chiếu, lờ i phá t
biểu. Bản đồ  tổ ng để  bạ n khô ng lạ c. Bản đồ  con để
bạ n làm sâu. Giố ng mộ t tấm bản đồ  đấ t nướ c và
nhữ ng tấm bản đồ  từ ng tỉnh — cù ng mộ t lãnh thổ ,
hai độ  phó ng to.

Thấy bức tranh lớn trước, rồi mới đi
Điều lạ  xảy ra ngay khi năm nhánh hiện lên trên
giấy: bạ n tô i biế t phả i bắ t đầu từ  đâu. Chị thấy Ngân
sách phả i chố t trướ c, vì mọ i nhánh khá c đều tự a vào
con số  đó . Trướ c kia, trong danh sá ch ba mươi dò ng,
"duyệ t ngân sá ch" chỉ là  dò ng thứ  mườ i bảy, chìm
nghỉm. Trên bản đồ , nó  là  cá i rễ  mà  cả  cây dự a vào.
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Đó  là  mó n quà  thậ t củ a mộ t dự  án – mộ t bản đồ : bạ n
thấy toàn cảnh trước khi bước đi, nên bướ c đi
khô ng cò n mù  mờ . Bạ n thấy việ c nào chặ n việ c nào,
việ c nào làm đượ c ngay, việ c nào phả i chờ . Kế  hoạ ch
mù  mờ  tan đi khô ng phả i vì bạ n làm nhiều hơn, mà
vì bạ n nhìn rõ hơn. Sương tan, đườ ng hiện.

Từ bản đồ ra hành động
Mộ t tấm bản đồ  đẹp mà  nằm im thì vẫn chỉ là  tranh.
Bướ c cuố i cù ng biến nó  thành cô ng cụ  số ng: mỗi
nhánh con chính là một đầu việc.

Cá ch làm giản dị. Đi dọ c từ ng nhánh ngoà i cù ng củ a
bản đồ  — mỗ i chi tiế t ở  đầu nhánh là  mộ t việ c có  thể
giao, có  thể  hẹn ngày, có  thể  tick khi xong. "Gọ i báo
giá  hộ i trườ ng" — mộ t việ c. "Ký  hợ p đồ ng MC" —
mộ t việ c. Bạ n khô ng cần lậ p thêm danh sá ch mớ i.
Bản đồ  chính là  danh sá ch — chỉ khá c, mộ t danh
sá ch có hình dạng, có thứ bậc, có màu. Việ c nào
thuộ c khố i nào, việ c nào chặ n việ c nào, tấ t cả  nằm
sẵn trên trang.
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Bạ n tô i tổ  chứ c xong lễ  kỷ  niệm. Chị bảo điều làm chị
nhẹ  nhõ m nhấ t khô ng phả i bản đồ  trô ng gọ n, mà  là
mỗi sáng mở nó ra, chị luôn biết hôm nay chạm
vào đâu.

Nếu ngay lú c này bạ n đang mang mộ t dự  án mù  mờ
trong đầu, hãy làm mộ t việ c nhỏ  trướ c khi gấp sá ch:
lấy mộ t tờ  giấy, viế t tên dự  án vào giữ a, rồ i hỏ i đú ng
mộ t câu — "cá i này gồ m mấy khố i lớ n?". Chỉ cần trả
lờ i đượ c câu đó , ba đến bảy nhánh sẽ  hiện ra. Và  bạ n
sẽ  biế t mình đang đứ ng ở  đâu.

Nhưng có  nhữ ng việ c khô ng bắ t đầu bằng mộ t kế
hoạ ch rõ  ràng — mà  bắ t đầu từ  mộ t tờ  giấy trắng,
mộ t vấn đề  chưa có  lờ i giả i, mộ t câu hỏ i "làm sao
bây giờ ". Đó  là  lú c bản đồ  đổ i vai: từ  tấm bản đồ  để
đi, thành tấm bản đồ  để  nghĩ. Chương sau, ta bướ c
vào đó .
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Chương 11 — Brainstorm và gỡ
vấn đề bằng tư duy toả tia

Có  mộ t buổ i tố i tô i nhớ  mã i. Khô ng phả i củ a tô i, mà
củ a mộ t ngườ i tô i kèm — anh làm trưở ng nhó m sản
phẩm, ngồ i trướ c tờ  giấy trắng đã  hơn nử a tiếng.
Anh cần mộ t cá i tên cho dò ng dịch vụ  mớ i. Trên giấy
có  đú ng ba dò ng. Cả  ba đều bị gạ ch. Anh ngẩng lên,
thở  dà i: "Cứ  nghĩ ra chữ  nào là  em thấy nó  dở  ngay,
rồ i bỏ ."

Tô i bảo anh gấp tờ  giấy đó  lạ i. Lấy tờ  mớ i. Viế t đú ng
mộ t từ  vào giữ a: tên dịch vụ  đang cần đặ t. Rồ i tô i
giao mộ t luậ t duy nhấ t — trong mườ i phú t tớ i, mọ i
chữ  bậ t ra trong đầu đều phả i vẽ  thành mộ t nhánh
toả  ra từ  tâm. Xấu cũ ng vẽ . Ngớ  ngẩn cũ ng vẽ . Cấm
gạ ch. Cấm chê .

Mườ i phú t sau, tờ  giấy có  hai mươi mấy nhánh. Cá i
tên anh chố t cuố i cù ng khô ng nằm trong ba dò ng
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ban đầu. Nó  là  con củ a mộ t nhánh mà  lú c viế t ra anh
cò n thấy buồ n cườ i.

Đó  là  toàn bộ  chương này. Bung ý  ra đã , hệ  thố ng lạ i
sau. Và  vớ i nhữ ng vấn đề  rố i như tơ vò , cá ch gỡ  cũ ng
bắ t đầu từ  chính giữ a.

Vì sao toả tia hợp với não hơn là liệt kê
Tô i đã  nó i ở  nhữ ng chương đầu: não ghi nhớ  theo
liên kế t và  hình ảnh, khô ng theo danh sá ch gạ ch đầu
dò ng tuyến tính. Chuyện nghĩ cũ ng vậy. Khi bạ n ép ý
tưở ng xếp thành mộ t cộ t từ  trên xuố ng, bạ n đã  bắ t
não đi theo mộ t đườ ng thẳng — mà  ý  tưở ng thì
khô ng sinh ra theo đườ ng thẳng. Mộ t ý  gọ i ra mộ t ý
khá c. Ý  khá c lạ i rẽ  ba rẽ  bố n.

Tony Buzan gọ i đó  là  radiant thinking — tư duy toả
tia. Mộ t chủ  đề  ở  tâm, mọ i hướ ng đều mở . Bạ n
khô ng phả i cân "ý  này đứ ng trướ c hay đứ ng sau", vì
trên bản đồ  chú ng đứ ng cạ nh nhau, mỗ i cá i mộ t
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nhánh. Cá i đầu đượ c thả  lỏ ng để  làm đú ng việ c củ a
nó : nảy ra.

Vớ i brainstorm, đó  là  cả  vấn đề . Tờ  danh sá ch buộ c
bạ n phán xé t thứ  tự  ngay khi vừ a viế t. Bản đồ  thì
khô ng. Bạ n cứ  ném ra. Việ c sắp xếp để  dành lạ i.

Bung ý trước — đừng tự kiểm duyệt sớm
Ngườ i trưở ng nhó m ở  đầu chương khô ng thiếu ý.
Anh thiếu chỗ  để  ý  đượ c số ng đủ  lâu trướ c khi bị
giế t. Vừ a nghĩ ra đã  chê , thì ý  nào cũ ng chế t non.

Đây là  chỗ  tô i hay dù ng mộ t biểu tượ ng nhỏ : bóng
đèn. Trong bộ  ký  hiệu neo trí nhớ , bó ng đèn nghĩa là
"ý  tưở ng". Khi brainstorm, tô i vẽ  mộ t bó ng đèn ở
gó c trang như mộ t lờ i nhắ c: giai đoạ n này chỉ để
thắp sáng, khô ng để  phán xé t. Mỗ i ý  bậ t ra, tô i kéo
thêm mộ t tia. Khô ng nhánh nào "sai" trong mườ i
phú t đầu.

Cá ch làm cụ  thể :
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Đặ t chủ  đề  vào một tâm duy nhất ở  giữ a trang,
kèm mộ t hình nhỏ .

Mỗ i ý  bậ t ra là  mộ t nhánh, ghi bằng một từ khoá
thô i. Đừ ng viế t cả  câu — viế t câu dà i là  lú c bạ n
bắ t đầu biện luậ n vớ i chính mình, và  biện luậ n thì
làm nghẽn dò ng chảy.

Chưa cần biế t đâu là  nhánh chính, đâu là  nhánh
phụ . Cứ  toả  ra đã .

Có  mộ t cá i bẫy tô i muố n bạ n tránh ngay từ  đây:
chép thụ động. Nếu bạ n brainstorm mà  chỉ ngồ i ghi
lạ i y nguyên lờ i ngườ i khá c, hoặ c bê  từ  mộ t tà i liệu
có  sẵn, thì bản đồ  đó  khô ng phả i củ a bạ n — và  bản
tự  tay làm bao giờ  cũ ng nhớ  lâu hơn, dù ng đượ c hơn
bản chép. Tự  chọ n từ  khoá  củ a mình. Đó  mớ i là  lú c
não thậ t sự  làm việ c.

Chỉ khi tia đã  cạ n — khi bạ n ngồ i im mà  khô ng thêm
đượ c nhánh nào — mớ i sang bướ c hai: gom nhóm
bằng màu. Nhìn lạ i hai mươi mấy nhánh, bạ n sẽ
thấy chú ng tự  rủ  nhau thành cụ m. Và i nhánh nó i về

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



chi phí. Và i nhánh nó i về  khá ch hàng. Và i nhánh nó i
về  thờ i gian. Tô  mỗ i cụ m mộ t màu. Mớ  hỗ n độ n vừ a
nãy, chỉ bằng ba bố n màu, đã  thành mộ t cấu trú c bạ n
đọ c đượ c trong mộ t cá i liế c. Bung ra rồ i hệ  thố ng lạ i
— đú ng thứ  tự  đó .

Gỡ một vấn đề hóc búa: nguyên nhân,
phương án, hệ quả
Brainstorm là  để  có  nhiều. Gỡ  vấn đề  là  để  chọ n
đú ng. Hai việ c khá c nhau, chung mộ t cô ng cụ .

Giả  sử  bạ n đang mắ c mộ t chuyện thậ t: mộ t khá ch
hàng lớ n dọ a rờ i đi. Đầu bạ n quay cuồ ng — tạ i sao
họ  chán, mình làm gì bây giờ , mấ t họ  thì sao. Ba câu
hỏ i xoắn vào nhau đến mứ c khô ng câu nào đượ c trả
lờ i tử  tế . Đặ t vấn đề  vào tâm bản đồ , rồ i tá ch nó
thành ba nhánh chính:

Nguyên nhân — vì sao chuyện này xảy ra. (Giao
hàng chậ m? Giá  tăng? Đố i thủ  chào rẻ  hơn? Ngườ i
phụ  trá ch cũ  nghỉ?)
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Phương án — mình có  thể  làm gì. (Gọ i điện xin
lỗ i? Giảm giá ? Đổ i ngườ i phụ  trá ch? Đề  xuấ t gó i
mớ i?)

Hệ quả — mỗ i phương án dẫn tớ i đâu. (Giảm giá
thì giữ  đượ c khá ch nhưng mấ t biên lợ i nhuậ n. Đổ i
ngườ i thì cần thờ i gian.)

Ba nhánh này bung ra, mỗ i nhánh mộ t màu, tự  nó  đã
làm đầu bạ n nhẹ  đi mộ t nử a. Vì cá i rố i lớ n nhấ t
khô ng phả i là  thiếu ý  — mà  là  mọ i ý  chồ ng lên nhau.
Tá ch ra là  đã  gỡ  đượ c mộ t nử a.

Rồ i tớ i thứ  khiến bản đồ  khá c hẳn mộ t danh sá ch:
mũi tên. Mũ i tên trên sơ đồ  tư duy biểu thị quan hệ .
Bạ n kéo mộ t mũ i tên từ  nguyên nhân "giá  tăng" sang
phương án "đề  xuấ t gó i mớ i", rồ i từ  đó  sang hệ  quả
"giữ  khá ch mà  khô ng phá  giá". Đườ ng mũ i tên ấy
chính là  mộ t lờ i giả i hiện thành hình. Khi nguyên
nhân, phương án, hệ  quả  nố i đượ c vớ i nhau bằng
mũ i tên, bạ n nhìn cả  tấm và  quyế t nhanh — vì đã
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thấy đườ ng nào dẫn tớ i đâu, thay vì cân nhắ c mù
trong đầu.

Mộ t dấu sao nhỏ  bên phương án bạ n nghiêng về
nhấ t (sao = quan trọ ng, theo bộ  ký  hiệu ở  mụ c E), và
cuộ c gỡ  vấn đề  khép lạ i. Khô ng phả i bằng cảm giá c
"chắ c là  vậ y". Bằng mộ t tấm bản đồ  bạ n có  thể  chỉ
tay vào từ ng đoạ n.

Tay để nghĩ, số hoá khi chốt

Cả  brainstorm lẫn gỡ  vấn đề , tô i đều khuyên bạ n vẽ
tay trong lú c nghĩ, rồ i mớ i đưa lên phần mềm khi đã
chố t để  lưu, sử a và  chia sẻ . Như đã  bàn kỹ  ở  chương
chọ n cô ng cụ : tay để  nghĩ, phần mềm để  giữ  — đừ ng
lao vào phần mềm khi trong đầu cò n chưa có  gì.

Việ c làm ngay: lần tớ i khi bạ n bí mộ t ý  — đặ t tên,
chọ n hướ ng, gỡ  mộ t chuyện rố i — đừ ng mở  danh
sá ch. Lấy mộ t tờ  giấy, viế t vấn đề  vào giữ a, vẽ  mộ t
bó ng đèn ở  gó c, và  cho mình đú ng mườ i phú t chỉ để
toả  nhánh, cấm gạ ch bỏ . Hế t mườ i phú t mớ i tô  màu

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



và  kéo mũ i tên. Bạ n sẽ  thấy điều ngườ i trưở ng nhó m
kia đã  thấy: đầu bạ n chưa bao giờ  thiếu ý. Nó  chỉ
chưa có  đủ  chỗ  để  bày ra.
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P H Ầ N  I I I

Mang vào cuộc sống
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Chương 12 — Bản đồ đời mình: kế
hoạch tuần, mục tiêu năm và sự
cân bằng

Vạ ch xuấ t phá t mộ t cuộ c Half Marathon. Hơn hai
mươi cây số  trả i dà i trướ c mặ t tô i. Nếu lú c đó  tô i
nghĩ về  cả  quãng đườ ng cù ng mộ t lú c, tô i đã  bỏ  cuộ c
ngay trong đầu. Nhưng tô i khô ng nghĩ về  hai mươi
mố t cây số . Tô i nghĩ về  cây số  tiếp theo. Rồ i cây số
sau nữ a. Mộ t cá i khung nhỏ , lặ p lạ i đều đặ n — nó
đưa tô i tớ i đích.

Sau này tô i đạ p xe từ  Siem Reap về  Phnom Penh, gần
ba trăm cây số . Cũ ng nguyên tắ c ấy. Khô ng ai đạ p ba
trăm cây số  trong mộ t hơi. Ngườ i ta chia nó  ra, đánh
dấu từ ng chặ ng, rồ i đạ p đều.

Đờ i mình cũ ng vậy. Bạ n khô ng số ng cả  mộ t năm
trong mộ t ngày. Bạ n số ng từ ng tuần. Nhưng phần
lớ n chú ng ta lạ i ô m cả  năm trong đầu cù ng lú c —
mụ c tiêu, việ c nhà , tiền bạ c, sứ c khoẻ , nhữ ng chuyến
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đi chưa thành — rồ i thấy ngộ p. Cá i ngộ p đó  khô ng
phả i vì bạ n có  quá  nhiều thứ . Nó  là  vì tấ t cả  nằm
chồ ng lên nhau trong đầu, khô ng cá i nào có  chỗ
riêng.

Chương này nó i về  việ c lấy tấ t cả  nhữ ng thứ  đó  ra
khỏ i đầu, đặ t lên mộ t trang giấy, và  biến chú ng
thành mộ t bản đồ  bạ n nhìn đượ c, cân đượ c, đi đượ c.

Vẽ cả cuộc đời lên một trang

Bắ t đầu bằng thứ  đơn giản nhấ t. Đặ t ở  giữ a trang hai
chữ  "cuộc sống của tôi". Đó  là  trá i tim củ a bản đồ .
Từ  đó , toả  ra cá c nhánh chính — mỗ i nhánh là  mộ t
vù ng đờ i củ a bạ n: công việc, sức khoẻ, gia đình,
học tập, tài chính. Bạ n có  thể  thêm bớ t tuỳ  mình:
bạ n bè , tinh thần, sở  thích. Nhưng đừ ng nhiều quá .
Ba đến bảy nhánh là  đủ  để  nhìn ra bứ c tranh mà
khô ng rố i.

Giờ  đến phần cố t lõ i: mỗi vùng đời một màu.
Khô ng phả i để  đẹp. Màu ở  đây để  mã  hoá  — để  mắ t
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bạ n qué t qua trang giấy và  trong mộ t giây nhậ n ra
vù ng nào đang xum xuê  nhánh, vù ng nào chỉ cò n
mộ t cọ ng trơ trọ i.

Và  đây là  điều lạ  lù ng nhiều ngườ i khám phá  khi vẽ
lần đầu. Nhánh "cô ng việ c" củ a họ  chi chít nhánh
con. Nhánh "sứ c khoẻ" gần như trố ng. Nhánh "gia
đình" chỉ có  mộ t chữ . Bản đồ  khô ng nó i dố i. Nó  cho
bạ n thấy — bằng mắ t, khô ng cần ai giảng giả i —
rằng bạ n đang dồ n cả  đờ i mình vào mộ t hai vù ng và
bỏ  quên phần cò n lạ i.

Đó  chính là  sự  cân bằng. Khô ng phả i mộ t khá i niệm
mơ hồ  trong sá ch self-help. Nó  là  hình dạ ng củ a mộ t
trang giấy. Vù ng nào thưa, bạ n biế t vù ng đó  cần tướ i
thêm.

Từ mục tiêu năm đến kế hoạch tuần
Có  nhánh rồ i, ta đi vào chiều sâu. Lấy nhánh "sứ c
khoẻ" làm ví dụ . Giả  sử  mụ c tiêu năm củ a bạ n là
chạy đượ c mộ t cuộ c bán marathon — đú ng như tô i
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từ ng làm. Mộ t mụ c tiêu to. To đến mứ c nếu để
nguyên, nó  chỉ nằm đó  doạ  bạ n.

Nên bạ n chẻ  nó  ra, đú ng như chẻ  mộ t nhánh cây
thành nhánh con:

Cột mốc: tháng thứ  ba chạy đượ c 5 cây số . Tháng
thứ  sáu, 10 cây số . Tháng thứ  chín, 15 cây số .

Việc: mỗ i cộ t mố c lạ i chẻ  tiếp thành việ c cụ  thể  —
tuần này chạy ba buổ i, mỗ i buổ i bao nhiêu phú t.

Mụ c tiêu to bỗ ng thành mộ t chuỗ i việ c nhỏ , việ c nào
cũ ng làm đượ c trong tuần này. Đó  là  cá ch mộ t cây số
nố i mộ t cây số  thành hai mươi mố t cây số . Khung,
rồ i đều đặ n.

Và  đây là  thó i quen tô i muố n bạ n giữ : mười phút
chiều chủ nhật. Khô ng hơn. Bạ n mở  bản đồ  đờ i
mình ra, nhìn cá c cộ t mố c củ a tháng, rồ i vẽ  mộ t sơ
đồ  tuần nhỏ . Tâm là  tuần này. Và i nhánh: việ c quan
trọ ng nhấ t ở  mỗ i vù ng đờ i. Khô ng phả i danh sá ch
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hai mươi đầu việ c. Chỉ nhữ ng nhánh thậ t sự  đáng. Ít
mà  rõ , đừ ng nhồ i nhé t.

Mườ i phú t đó  đổ i lấy cả  mộ t tuần bướ c đi có
phương hướ ng. Mó n hờ i củ a đờ i bạ n.

Hai bản đồ nhỏ cho đời thường
Khô ng phả i chuyện gì trong đờ i cũ ng là  mụ c tiêu lớ n.
Nhiều khi chỉ là  nhữ ng việ c rố i rắm hằng ngày. Sơ đồ
tư duy gỡ  đượ c cả  nhữ ng cá i đó .

Bản đồ tài chính. Tâm là  "tiền củ a tô i". Bố n nhánh
chính: thu (cá c nguồ n tiền vào), chi (nhữ ng khoản
chảy ra), tiết kiệm (bạ n để  dành bao nhiêu), và  mục
tiêu (bạ n đang tích cho việ c gì — quỹ  dự  phò ng, mộ t
khoản đầu tư, mộ t chuyến đi). Mỗ i nhánh mộ t màu.
Vẽ  xong, bạ n nhìn thấy ngay tiền củ a mình đi đâu —
điều mà  mộ t cộ t số  dà i trong ứ ng dụ ng ngân hàng
chẳng bao giờ  cho bạ n thấy rõ  như vậy.

Bản đồ một chuyến đi. Tâm là  điểm đến. Cá c
nhánh: lịch trình (ngày nào đi đâu), ngân sách (giớ i
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hạ n từ ng khoản), hành lý (thứ  phả i mang), đặt chỗ
(vé , phò ng, nhữ ng gì cần giữ  trướ c). Tô i tin vào cá ch
này vì tô i từ ng lên khung cho chuyến đạ p xe ba trăm
cây số  củ a mình bằng đú ng lố i nghĩ đó  — chia chặ ng,
tính cá i cần chuẩn bị, rồ i đi. Mộ t chuyến đi rắ c rố i gó i
gọ n trong mộ t trang. Khô ng só t, khô ng quên.

Đổ mớ lo ra giấy
Có  nhữ ng đêm bạ n nằm mà  đầu vẫn quay. Cò n cá i
email chưa gử i. Lờ i hứ a vớ i con chưa giữ . Khoản tiền
chưa lo. Sứ c khoẻ  dạ o này sao ấy. Não bạ n cứ  giữ
khư khư tấ t cả , vì nó  sợ  buô ng ra là  quên.

Hãy cho nó  mộ t chỗ  để  buô ng. Lấy mộ t tờ  giấy, đặ t
"nhữ ng gì đang đè  trong đầu" ở  giữ a, rồ i để  mọ i thứ
tuô n ra thành nhánh. Khô ng cần đẹp. Khô ng cần thứ
tự . Chỉ cần ra khỏ i đầu và  nằm xuố ng giấy.

Điều xảy ra sau đó  gần như mộ t phép nhẹ  nhõ m. Khi
mọ i thứ  đã  có  mặ t trên trang, đầu bạ n khô ng cò n
phả i gồ ng giữ  chú ng nữ a. Bạ n nhìn cá i mớ  rố i ấy —
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và  nó  khô ng cò n là  mớ  rố i. Nó  là  mộ t bản đồ . Bạ n
thấy cá i nào gấp, cá i nào chờ  đượ c, cá i nào thậ t ra
chẳng đáng lo như lú c nử a đêm.

Đó  là  hành trình củ a cả  cuố n sá ch này, thu vào mộ t
khoảnh khắ c. Mớ  rố i trong đầu, thành mộ t bản đồ
trên giấy, thành mộ t cuộ c số ng cân bằng hơn. Á nh
sáng khô ng đến từ  chỗ  bạ n cố  nghĩ nhiều hơn. Nó
đến từ  chỗ  bạ n nhìn đượ c rõ  hơn.

Tô i khô ng hứ a vớ i bạ n rằng vẽ  và i cá i sơ đồ  sẽ  giả i
quyế t mọ i khó  khăn củ a đờ i mình. Đờ i phứ c tạ p hơn
mộ t trang giấy. Nhưng tô i tin điều này: khi bạ n nhìn
thấy toàn cảnh, bạ n quyế t định tố t hơn lú c mù  mờ .
Và  mộ t quyế t định tố t hơn, lặ p lạ i mỗ i tuần, cộ ng
dồ n thành mộ t năm khá c hẳn.

Bạ n khô ng thiếu nỗ  lự c. Bạ n chỉ chưa có  đú ng cô ng
cụ  để  nhìn đờ i mình cho rõ .

Việc làm ngay: chiều nay, lấy mộ t tờ  giấy, viế t "cuộ c
số ng củ a tô i" ở  giữ a, vẽ  ra cá c vù ng đờ i củ a bạ n —
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mỗ i vù ng mộ t màu. Rồ i lù i lạ i nhìn. Vù ng nào đang
thưa nhấ t? Đó  là  câu hỏ i cuộ c số ng muố n hỏ i bạ n. Và
bản đồ  vừ a giú p bạ n nghe thấy.
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Chương 13 — Đọc 30 cuốn sách
một năm bằng sơ đồ tư duy

Trên kệ  nhà  bạ n có  bao nhiêu cuố n sá ch cò n thơm
mù i giấy, vẫn cà i dở  mộ t tờ  giấy ở  trang bố n mươi?

Tô i hỏ i câu này trong hầu hế t cá c buổ i đào tạ o. Và
gần như mọ i cánh tay đều rụ t rè  giơ lên. Có  ngườ i
mua sá ch nhanh hơn đọ c. Có  ngườ i đọ c xong gấp lạ i,
mộ t tuần sau chỉ nhớ  mỗ i cá i bìa. Chú ng ta khô ng
lườ i. Chú ng ta chỉ chưa có  mộ t cá ch đọ c để  sá ch ở  lạ i
trong đầu, thay vì trô i qua mắ t.

Chương này trao cho bạ n cá ch đó . Mộ t hệ  thố ng.
Khô ng phả i mẹo đọ c nhanh thần kỳ, mà  mộ t quy
trình bình tĩnh giú p bạ n nắm đú ng, nhớ  lâu, dù ng lạ i
đượ c nhữ ng gì mình đọ c. Đủ  để  mộ t ngườ i đi làm
bậ n rộ n như bạ n đi hế t ba mươi cuố n trong mộ t
năm — khô ng cần bỏ  việ c, khô ng cần thứ c trắng
đêm.

Đọc nhanh không phải là đọc vội
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Trướ c tiên, hãy tá ch hai thứ  mà  nhiều ngườ i nhầm là
mộ t.

Đọ c vộ i là  mắ t chạy cò n đầu rỗ ng. Bạ n lướ t hế t mộ t
chương, ngẩng lên, khô ng nhớ  mình vừ a đọ c gì. Tố c
độ  ấy vô  nghĩa. Nó  chỉ tạ o ảo giá c mình đang tiến bộ .

Đọ c nhanh đú ng nghĩa là  nắm đúng và đủ ý  trong
thờ i gian ngắn hơn. Tố c độ  chỉ có  giá  trị khi đi kèm
sự  hiểu.

Và  sự  thậ t về  tố c độ  đọ c khiêm tố n hơn nhiều lờ i
quảng cáo. Mộ t ngườ i lớ n đọ c thầm trung bình
khoảng 238 từ  mỗ i phú t. Qua luyện tậ p, bạ n có  thể
nâng lên khoảng 400 đến 700 từ  mỗ i phú t. Nhưng
đây là  điểm mấu chố t: khi vượ t quá  400 đến 500 từ
mỗ i phú t vớ i tà i liệu khó , mứ c độ  hiểu tụt dốc. Phần
lớ n cá i mà  cá c khó a họ c gọ i là  "đọ c nhanh" thự c chấ t
là  skimming — lướ t để  bắ t ý  chính, mộ t sự  đánh đổ i
giữ a tố c độ  và  độ  sâu. Skimming có  chỗ  dù ng củ a nó .
Nhưng nó  khô ng phả i là  đọ c để  hiểu tậ n gố c.
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Vậy nên tô i khô ng hứ a vớ i bạ n tố c độ  siêu nhân. Tô i
hứ a mộ t thứ  chắ c chắn hơn: khung và  sự  đều đặ n.

Đừng cố diệt tiếng đọc thầm trong đầu
Có  mộ t lờ i khuyên rấ t phổ  biến trong giớ i đọ c
nhanh: hãy dẹp thó i quen đọ c nhẩm — cá i giọ ng thì
thầm trong đầu khi bạ n đọ c từ ng chữ . Ngườ i ta bảo
nó  ghì bạ n lạ i.

Xin bạ n đừ ng vộ i nghe theo.

Nghiên cứ u củ a Hardyck và  Petrinovich (1970) cho
thấy tiếng đọ c thầm trong đầu ấy — cá c nhà  khoa
họ c gọ i là  subvocalization — thự c ra giúp bạn hiểu,
nhấ t là  vớ i nộ i dung khó . Ngườ i đọ c nhanh khô ng
phả i ngườ i đã  diệ t đượ c nó . Họ  chỉ nhẩm nhanh hơn
thô i. Cố  ép mình bỏ  hẳn giọ ng đọ c thầm khi gặ p mộ t
cuố n sá ch chuyên mô n thườ ng khiến bạ n hiểu ít đi,
chứ  khô ng nhiều hơn.

Hãy nhẹ  nhõ m vớ i chính mình. Cá i giọ ng nhỏ  trong
đầu bạ n khô ng phả i kẻ  thù . Nó  là  mộ t phần củ a việ c
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hiểu.

SQ3R — bộ khung đã sống gần một thế kỷ
Nếu chỉ đượ c mang theo mộ t cô ng cụ  đọ c cho cả  đờ i,
tô i chọ n cá i này.

SQ3R do Francis Robinson đưa ra trong cuố n
Effective Study năm 1941 — nghĩa là  nó  đã  đượ c tô i
luyện qua nhiều thế  hệ  ngườ i đọ c. Năm chữ , năm
bướ c:

Survey (Khảo sát): Trướ c khi lao vào chữ  đầu
tiên, đi mộ t vò ng toàn cuố n. Đọ c mụ c lụ c, tiêu đề
chương, phần in đậ m, tó m tắ t cuố i chương. Bạ n
đang vẽ  bản đồ  trướ c khi lên đườ ng.

Question (Đặt câu hỏi): Biến mỗ i tiêu đề  thành
mộ t câu hỏ i. "Tạ i sao chương này lạ i nó i về  X?"
"Điều này giú p gì cho mình?" Đầu bạ n giờ  đọ c để
tìm câu trả lời, chứ  khô ng đọ c thụ  độ ng.

Read (Đọc): Bây giờ  mớ i đọ c thậ t, đọ c để  trả  lờ i
nhữ ng câu hỏ i vừ a đặ t.
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Recite (Kể lại): Gấp sá ch. Tự  kể  lạ i bằng lờ i củ a
mình vừ a đọ c đượ c gì. Đây là  bướ c rèn trí nhớ
mạ nh nhấ t.

Review (Ôn lại): Quay lạ i lướ t toàn bộ , nố i cá c
mảnh rờ i thành mộ t bứ c tranh.

Điều tô i muố n bạ n khắ c vào đầu: hai bướ c hay bị bỏ
nhấ t lạ i chính là  hai bướ c quan trọ ng nhấ t —
Question và Recite. Ngườ i ta thích nhảy thẳng vào
Read cho nhanh. Nhưng bỏ  Question thì đọ c như đi
trong sương mù , khô ng biế t mình tìm gì. Bỏ  Recite
thì chữ  vào rồ i chữ  ra, chẳng đọ ng lạ i gì.

Và  để  giữ  sứ c trên chặ ng đườ ng dà i, tô i ghép SQ3R
vớ i Pomodoro: tậ p trung 25 phú t, nghỉ 5 phú t; sau
4 vò ng thì nghỉ dà i 15 đến 20 phú t. Não khô ng chạy
marathon liên tụ c đượ c. Nó  chạy tố t theo từ ng nướ c
rú t ngắn có  nhịp nghỉ.

Vừa đọc vừa vẽ: mỗi cuốn một bản đồ
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Đây là  nơi sơ đồ  tư duy bướ c vào và  ráp mọ i mảnh
rờ i thành mộ t hệ  thố ng liền mạ ch.

Vớ i mỗ i cuố n sá ch, bạ n vẽ  một sơ đồ tư duy. Ý
trung tâm là  tên cuố n sá ch, hoặ c câu hỏ i lớ n bạ n
mang tớ i nó . Mỗ i chương thành mộ t nhánh chính.
Mỗ i ý  cố t lõ i thành mộ t nhánh phụ , rú t gọ n về  từ
khó a, thêm chú t màu và  mộ t biểu tượ ng nhỏ  để  neo
trí nhớ .

Bạ n có  nhậ n ra điều kỳ  diệu ở  đây khô ng?

Khi bạ n vẽ , bạ n buộ c phả i chắ t lọ c — cả  câu dà i
thành mộ t từ  khó a, cả  chương thành mộ t nhánh. Đó
chính là  bướ c Recite củ a SQ3R, nhưng hiện ra thành
hình. Bạ n khô ng phả i cố  nhớ  để  kể  lạ i. Việ c vẽ  chính
là việ c kể  lạ i. Trang giấy trở  thành bằng chứ ng rằng
bạ n đã  hiểu thậ t.

Điều này khớ p vớ i nhữ ng gì khoa họ c ghi nhậ n.
Farrand và  cộ ng sự  (2002) thấy sinh viên y dù ng sơ
đồ  tư duy cả i thiện đáng kể  trí nhớ  dà i hạ n — dù
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chính nhó m này lạ i tự  báo cáo độ ng lự c thấp hơn, vì
lú c đầu cô ng cụ  cò n lạ  tay. Nó  mạ nh, nhưng cần
luyện để  quen. Khô ng có  gì thần kỳ  trong mộ t ngày.

Cò n tô i thì kể  bạ n nghe trả i nghiệm riêng, khô ng
phả i mộ t con số  thố ng kê : chính nhờ  vừ a đọ c vừ a vẽ
mà  mỗ i năm tô i đi qua khoảng ba mươi cuố n. Khô ng
phả i vì tô i đọ c nhanh hơn ngườ i. Vì tô i đọ c đọng lại
hơn.

Phép tính khiến ba mươi cuốn trở nên khả thi
Con số  ba mươi nghe to. Hãy xẻ  nhỏ  nó  ra.

Giả  sử  bạ n đọ c theo hệ  thố ng trên vớ i tố c độ  thoả i
má i, đủ  để  hiểu và  vẽ  — khoảng 30 trang mỗ i giờ .
Mỗ i ngày bạ n chỉ cần dành 30 phú t. Vậy là  15 trang
mộ t ngày.

Mộ t cuố n 300 trang sẽ  mấ t khoảng 10 ngày. Làm
phép chia cả  năm, về  mặ t lý  thuyế t bạ n có  thể  đi hế t
khoảng 37 cuố n. Nhưng đờ i số ng có  ngày bậ n, ngày
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ố m, ngày chỉ muố n nghỉ — nên con số  thự c tế  rơi
vào khoảng 30. Vẫn là  ba mươi cuố n.

Bạ n thấy chứ ? Khô ng cần tố c độ  siêu nhân. Khô ng
cần bỏ  hế t mọ i thứ . Chỉ cần một cái khung và  sự
đều đặn — nử a tiếng mỗ i ngày, mộ t bản đồ  mỗ i
cuố n.

Hãy hình dung chị Trang, nhân viên văn phò ng,
muố n giỏ i hơn về  kỹ  năng thương lượ ng. Chị chọ n
cuố n sá ch đầu tiên. Buổ i tố i, chị dành đú ng mộ t
Pomodoro 25 phú t. Chị khảo sá t mụ c lụ c, biến tiêu
đề  chương thành câu hỏ i "làm sao để  khô ng nhượ ng
bộ  quá  sớ m?", rồ i đọ c để  tìm câu trả  lờ i. Trướ c khi
tắ t đèn, chị vẽ  thêm mộ t nhánh mớ i lên sơ đồ  củ a
cuố n sá ch. Mườ i ngày sau, chị có  trọ n mộ t tấm bản
đồ  về  thương lượ ng — và  quan trọ ng hơn, chị nhớ
nó , vì chính tay chị đã  dự ng nên. Lần họ p thương
lượ ng kế  tiếp, chị khô ng phả i lụ c lạ i cuố n sá ch. Chị
chỉ cần nhớ  lạ i tấm bản đồ .
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Đó  là  khá c biệ t giữ a mộ t ngườ i sở  hữ u ba mươi
cuố n sá ch và  mộ t ngườ i đã  tiêu hóa ba mươi cuố n
sá ch.

Việ c làm ngay tố i nay: chọ n mộ t cuố n đang dang dở
trên kệ . Lấy mộ t tờ  giấy trắng, viế t tên nó  vào giữ a.
Chưa cần đọ c thêm chữ  nào — chỉ cần bậ t mụ c lụ c
lên và  vẽ  mỗ i chương thành mộ t nhánh. Bạ n vừ a
hoàn thành bướ c Survey. Cuố n sá ch bị bỏ  quên ấy
vừ a có  lạ i mộ t tấm bản đồ . Và  mộ t hành trình đọ c,
như mọ i hành trình, chỉ cần mộ t bướ c đầu tiên.
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P H Ầ N  I V

Giữ lửa
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Chương 14 — Biến thành thói
quen: 30 ngày tới của bạn

Có  mộ t câu tô i nghe đi nghe lạ i suố t bao năm đứ ng
lớ p và  huấn luyện. Ngườ i ta gậ t gù  vớ i mọ i thứ  tô i
chỉ. Họ  thấy sơ đồ  đẹp, thấy có  lý, thấy "đú ng là  não
mình cần cá i này". Rồ i họ  thở  dà i đú ng mộ t câu quen
thuộ c: "Hay thì hay, chị Ngân ạ , nhưng em khô ng có
thờ i gian."

Tô i hiểu câu đó . Thậ t lò ng. Ngày củ a bạ n đã  chậ t kín.
Thêm mộ t việ c nữ a nghe như ném thêm mộ t hò n đá
vào chiếc ba lô  vố n đã  oằn vai. Nhưng cho tô i hỏ i
ngượ c lạ i mộ t điều.

Bạ n có  thờ i gian để  đọ c lạ i cù ng mộ t tà i liệu ba lần vì
lần nào cũ ng quên khô ng? Bạ n có  thờ i gian để  ngồ i
họ p cả  buổ i rồ i bướ c ra mà  chẳng nhớ  đã  chố t gì?
Bạ n có  thờ i gian để  mỗ i sáng ngồ i thần ra trướ c
danh sá ch việ c, khô ng biế t đặ t bướ c chân đầu tiên
vào đâu?
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Nếu bạ n có  thờ i gian cho nhữ ng cá i đó , bạ n có  thờ i
gian cho cuố n sá ch này.

Đảo lại phép tính: vẽ để tiết kiệm, không phải
để tốn
Chú ng ta hay nhìn việ c vẽ  sơ đồ  như mộ t khoản chi.
Đú ng là  có  chi phí thậ t — và i phú t ngồ i xuố ng, cầm
bú t, nghĩ. Nhưng đó  là  khoản trả  trướ c mộ t lần. Cò n
cá i lợ i thì trả  gó p lạ i cho bạ n dà i lâu.

Bạ n vẽ  mộ t biên bản họ p thành sơ đồ  trong mườ i
phú t. Đổ i lạ i, bạ n thô i phả i dò  lạ i mườ i trang ghi chú
rờ i rạ c mỗ i lần cần nhớ  ai chịu trá ch nhiệm gì. Bạ n
vẽ  mộ t dự  án thành mộ t bản đồ  trong nử a giờ . Đổ i
lạ i, cả  tháng sau đó  bạ n liếc mộ t cá i là  thấy toàn
cảnh, quyế t nhanh, khô ng lạ c.

Đây là  điểm mấu chố t. Chi phí đến trướ c, lợ i ích đến
sau. Bộ  não lườ i củ a chú ng ta chỉ nhìn thấy khú c đầu
— cá i cô ng phả i bỏ  ra — nên nó  kêu "tố n thờ i gian".
Nó  khô ng nhìn thấy khú c sau: ghi mộ t lần, dù ng lạ i
nhiều lần; nhớ  lâu nên khỏ i họ c lạ i; thấy bứ c tranh
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lớ n nên quyế t nhanh hơn. Sơ đồ  tư duy khô ng lấy đi
thờ i gian củ a bạ n. Nó  trả  lạ i cho bạ n thờ i gian đã
mấ t vì ghi chép chế t và  suy nghĩ rố i.

Chỉ vài phút mỗi ngày — đều đặn thắng tốc
độ
Tin tố t là  bạ n khô ng cần dọ n ra mộ t buổ i chiều rảnh
để  "họ c sơ đồ  tư duy". Chẳng có  buổ i chiều rảnh nào
cả , tô i biế t. Thứ  bạ n cần chỉ là  mộ t cá i khung nhỏ  và
sự  đều đặ n.

Tô i hay dù ng Pomodoro cho việ c này: hai lăm phú t
tậ p trung, năm phú t nghỉ; làm bố n vò ng thì nghỉ dà i
mườ i lăm đến hai mươi phú t. Nhưng bạ n thậ m chí
chẳng cần trọ n mộ t Pomodoro để  luyện. Mộ t sơ đồ
nháp cho danh sá ch việ c buổ i sáng chỉ tố n và i phú t.
Điều quan trọ ng khô ng phả i bạ n ngồ i bao lâu. Mà  là
bạ n có  ngồ i xuố ng mỗ i ngày hay khô ng.

Và  tô i phả i thành thậ t vớ i bạ n mộ t điều, vì tô i khô ng
bao giờ  hứ a vớ i bạ n phép màu. Lú c đầu, cầm bú t vẽ
sơ đồ  sẽ  hơi lạ  tay. Bạ n sẽ  thấy chậ m hơn cá ch ghi
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cũ . Nghiên cứ u củ a Farrand, Hussain và  Hennessy
(2002) trên sinh viên y cho thấy sơ đồ  tư duy cả i
thiện đáng kể  trí nhớ  dà i hạ n — nhưng chính nhó m
đó  lạ i tự  thấy độ ng lự c thấp hơn lú c mớ i dù ng. Cô ng
cụ  mạ nh, nhưng thờ i gian đầu cò n lạ . Điều đó  bình
thườ ng. Đừ ng vì và i ngày đầu ló ng ngó ng mà  vộ i kế t
luậ n "mình khô ng hợ p". Bạ n chỉ đang tậ p cầm mộ t
cây bú t mớ i thô i. Hãy kiên nhẫn vớ i chính mình.

Kế hoạch 30 ngày: mỗi tuần một viên gạch
Đừ ng cố  nuố t cả  cuố n sá ch này trong mộ t ngày. Hãy
đi từ ng bướ c, như họ c đi mộ t con đườ ng mớ i. Mỗ i
tuần bạ n đặ t vữ ng mộ t viên gạ ch, rồ i mớ i bướ c lên
viên tiếp theo.

Tuần 1 — Từ khoá. Chỉ tậ p mộ t việ c: bỏ  câu dà i,
giữ  từ  khoá . Mỗ i ngày chọ n mộ t thứ  đang lở n vở n
trong đầu bạ n — danh sá ch việ c, mộ t cuộ c gọ i cần
chuẩn bị, mộ t ý  đang rố i — và  vẽ  nó  ra vớ i duy nhấ t
mộ t từ  khoá  trên mỗ i nhánh. Nhớ  mẹo cũ : "bỏ  chữ
nào mà  vẫn hiểu?" Bỏ  tớ i lõ i. Tuần này chưa cần
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màu, chưa cần hình. Chỉ cần quen vớ i việ c nén mộ t ý
thành mộ t từ .

Tuần 2 — Màu sắc. Giữ  nguyên thó i quen tuần 1,
thêm màu. Mỗ i nhánh chính mộ t màu, ba đến sáu
màu là  đủ , và  giữ  nhấ t quán. Màu ở  đây để  mã  hoá
nhó m, khô ng phả i để  trang trí. Rồ i bạ n sẽ  ngạ c
nhiên: mắ t mình tìm thô ng tin nhanh hơn hẳn, chỉ
nhờ  màu.

Tuần 3 — Hình ảnh. Thêm và i biểu tượ ng đơn giản
vào nhữ ng nhánh quan trọ ng. Mộ t ngô i sao cho điều
cần nhớ . Mộ t mũ i tên cho quan hệ . Mộ t bó ng đèn cho
ý  tưở ng. Vẽ  nguệ ch ngoạ c cũ ng đượ c — hình bạ n tự
tay vẽ  neo trí nhớ  tố t hơn hình tả i về . Đây là  lú c bộ
ba từ  khoá  – màu sắ c – hình ảnh chụ m lạ i, và  bạ n ghi
nhớ  bằng nhiều kênh cù ng lú c.

Tuần 4 — Việc thật. Thô i luyện tậ p chay. Tuần này
bạ n mang sơ đồ  vào mộ t việ c thậ t đang chờ : bản đồ
cho dự  án đang chạy, kế  hoạ ch tuần củ a bạ n, cuố n
sá ch bạ n ao ướ c đọ c mà  mã i chưa xong. Đây là  lú c
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cô ng cụ  rờ i trang giấy nháp và  bướ c thẳng vào cuộ c
số ng củ a bạ n.

Nó i về  đọ c sá ch — nếu bạ n muố n mộ t cá i đích cụ  thể
để  tuần 4 hướ ng tớ i, hãy thử  điều tô i vẫn làm. Đọ c
chừ ng ba mươi phú t mỗ i ngày, mỗ i cuố n vẽ  mộ t sơ
đồ , và  cứ  thế  bạ n đi qua tầm ba mươi cuố n mộ t năm.
Khô ng cần đọ c nhanh như siêu nhân. Chỉ cần khung
và  đều đặ n. Vẽ  sơ đồ  chính là  bướ c "kể  lạ i" hiện
thành hình — bạ n hiểu và  nhớ  vì đã  tự  tay dự ng lạ i
nó .

Qua hế t bố n tuần, hãy giữ  lạ i ba thó i quen nhỏ  này
để  chú ng ở  vớ i bạ n mã i. Mộ t, phá c cá i khung trướ c
khi lao vào chi tiế t. Hai, vẽ  nháp bằng bú t chì, đừ ng
sợ  xấu. Ba, sau khi vẽ  xong, tự  kể  lạ i bản đồ  đó  cho
chính mình nghe. Nếu bạ n kể  lạ i đượ c, nghĩa là  nó  đã
nằm gọ n trong đầu bạ n rồ i.

Khép lại một vòng
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Bạ n cò n nhớ  buổ i sáng mườ i lăm tab ở  đầu cuố n
sá ch này khô ng? Cá i cảm giá c đầu ó c chậ t cứ ng mà
tay chân tê  liệ t, chẳng biế t bắ t đầu từ  đâu.

Chú ng ta đã  đi mộ t quãng đườ ng dà i từ  đó . Bạ n đã
hiểu vì sao não đọ c bản đồ  chứ  khô ng đọ c danh
sá ch. Bạ n đã  họ c bảy nguyên tắ c, bộ  ba từ  khoá  –
màu – hình, biế t né  bảy cá i bẫy, chọ n đượ c giữ a bú t
và  app. Bạ n đã  đưa sơ đồ  vào buổ i sáng, vào phò ng
họ p, vào dự  án, vào nhữ ng ý  tưở ng cần gỡ . Và  bạ n đã
mang nó  về  nhà  — vào kế  hoạ ch đờ i mình, vào
nhữ ng trang sá ch.

Tấ t cả  nhữ ng điều đó  khô ng biến bạ n thành mộ t
ngườ i khá c. Bạ n vẫn là  con ngườ i thô ng minh, chăm
chỉ, giàu cố  gắng như bạ n vố n có . Chỉ là  bây giờ  bạ n
cầm trong tay mộ t tấm bản đồ , thay vì lần mò  trong
bó ng tố i.

Cho nên tô i muố n nhắ c bạ n mộ t lần cuố i cá i câu tô i
vẫn nó i: Bạn không thiếu nỗ lực. Bạn chỉ chưa có
đúng công cụ. Giờ  thì cô ng cụ  đã  nằm trong tay bạ n.
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Một việc làm ngay tối nay
Đừ ng khép cuố n sá ch này rồ i để  nó  ngủ  trên kệ . Tố i
nay, trướ c khi đi ngủ , hãy lấy mộ t tờ  giấy trắng. Viế t
vào giữ a trang mộ t từ : "Ngày mai". Rồ i toả  ra và i
nhánh cho nhữ ng việ c lớ n củ a ngày mai, mỗ i nhánh
mộ t từ  khoá . Chỉ vậ y thô i. Năm phú t.

Đó  là  viên gạ ch đầu tiên củ a ba mươi ngày. Và  mộ t
hành trình dà i luô n bắ t đầu bằng đú ng mộ t bướ c
như thế .

Nếu bạ n muố n đi cù ng ngườ i khá c thay vì đi mộ t
mình, tô i có  để  dành thêm cho bạ n mộ t bộ  cẩm nang
và  nhữ ng mẫu sơ đồ  để  bắ t đầu ngay, cù ng mộ t nơi
để  hỏ i và  đượ c đồ ng hành. Bạ n nhậ n tạ i
thuyngan.com/nhan-sach-so-do-tu-duy. Cánh cử a
vẫn để  mở . Khi nào bạ n sẵn sàng, cứ  bướ c qua.

Chú c bạ n vẽ  đượ c tấm bản đồ  củ a riêng mình — và
đi thậ t xa, thậ t sáng, trên tấm bản đồ  đó .
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P H Ụ  L Ụ C

Cẩm nang vẽ sơ đồ tư duy
đẹp
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Phụ lục 1 — Nét, nhánh và bố cục

Suố t cả  cuố n sá ch, tô i nó i vớ i bạ n mộ t câu: vẽ để
nghĩ, không phải để đẹp. Câu đó  vẫn đú ng. Mộ t sơ
đồ  xấu mà  sáng nghĩa vẫn hơn mộ t sơ đồ  đẹp mà
rỗ ng.

Nhưng tô i biế t, khi tay đã  quen, sẽ  có  ngày bạ n
muố n tấm bản đồ  củ a mình đẹp hơn — để  treo lên,
để  khoe, để  chính bạ n thích ngắm. Phần phụ  lụ c này
dành cho ngày đó . Đây là  nhữ ng luật vẽ tô i vẫn dạy
trong lớ p coach — chắ t ra từ  hàng nghìn né t bú t củ a
họ c viên. Bạ n không bắt buộc phả i theo. Cứ  vẽ  để
nghĩ trướ c. Khi nào muố n nâng cấp phần nhìn, hãy
quay lạ i đây.

Sáu nét cơ bản — bảng chữ cái của bàn tay
Mọ i hình vẽ  trên đờ i, bó c đến tậ n cù ng, chỉ gồ m sáu
né t: thẳng, cong, vuông, tròn, tam giác, chấm. Bạ n
khô ng cần biế t vẽ . Bạ n chỉ cần vẽ  đượ c sáu né t này
— mà  sáu né t này thì đứ a trẻ  nào cũ ng làm đượ c.
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Sáu nét cơ bản: thẳng, cong, vuông, tròn, tam giác, chấm

Mỗ i ngày luyện và i phú t, cho tay quen. Đây là  nền
củ a tấ t cả  nhữ ng gì đẹp phía sau.

Nhánh — xương sống của tấm bản đồ
Nhánh có  hai dạng: nhánh dấu ngã và  nhánh cong
(sừng trâu). Và  nhánh có  hai cấp: nhánh chính và
nhánh phụ .
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Nhánh chính ví như mộ t nàng hoa hậ u — đượ c
trang trí đẹp nhấ t. Nó  là  nét đôi (hai né t song song),
có hoa văn, và  thu nhỏ dần về ngọn. Mộ t nhánh
chính chuẩn có  ba phần: góc — bụng — ngọn, chừ a
khoảng trắng để  cá c phần khô ng dính vào nhau.
Nhánh chính nố i trung tâm vớ i cá c nhánh phụ .

Nhánh phụ thì giản dị: chỉ một nét cong (nét đơn),
không hoa văn, xuấ t phá t từ  đú ng điểm cuối củ a
nhánh chính.
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Nhánh chính trang trí — nét đôi, có hoa văn, thu nhỏ về ngọn

Năm luật của nhánh
Nhớ  năm điều này, nhánh củ a bạ n sẽ  khô ng bao giờ
rố i:

1. Nhánh có  2 dạng: dấu ngã  và  cong (sừ ng trâu).

2. Nhánh có  2 cấp độ: nhánh chính và  nhánh phụ .
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3. Trên nhánh chỉ ghi từ khoá và hình ảnh —
khô ng viế t cả  câu.

4. Nhánh đi theo chiều kim đồng hồ.

5. Không mở nhánh đứng ở  vị trí 6 giờ và 12 giờ
(hai vị trí này khiến bố  cụ c mấ t cân đố i).

Mẹo phố i hai dạ ng cho đẹp: dù ng nhánh dấu ngã ở
đoạ n cò n mở  nhánh tiếp theo, dù ng nhánh sừng
trâu ở  đoạ n kế t thú c mộ t ý.

Vị trí nhánh theo mặt đồng hồ
Hãy tưở ng tượ ng trang giấy là  mộ t mặ t đồ ng hồ , tâm
nằm giữ a. Nhánh ở  vị trí cao thì mũ i hướ ng lên;
nhánh ở  vị trí thấp thì mũ i hướ ng xuống. Cả  nhánh
gồ m ba né t: vẽ lên, vẽ ngang, và vẽ xuống.

Bố cục — hình thành trong đầu trước khi
chạm giấy
Đây là  điều ít ngườ i để  ý : bố cục hình thành trong
đầu trước tiên. Khi bạ n đặ t bú t xuố ng giấy, ý  tưở ng
đã  sắp xong hế t rồ i. Và i luậ t bố  cụ c nền:
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Luô n dù ng giấy nằm ngang.

Luô n bắ t đầu từ  vị trí 1 giờ, rồ i chạy theo chiều
kim đồ ng hồ .

Bố  cụ c phả i cân đối, toả đều ra mọ i hướ ng.

Cấu trúc bố cục 3 nhánh (1 – 5 – 9) theo mặt đồng hồ

Bố cục 4 nhánh (1 – 5 – 7 – 11). Xá c định 4 đường
chéo, rồ i canh đều bố n nhánh theo bố n đườ ng chéo
đó , vẫn đi theo chiều kim đồ ng hồ .
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Bạ n thấy khô ng — đằng sau mộ t tấm bản đồ  đẹp
khô ng phả i là  năng khiếu, mà  là  và i con số  và  và i
đườ ng chéo. Ai chịu khó  canh, ngườ i đó  vẽ  đẹp.
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Phụ lục 2 — Từ khoá và hình ảnh

Chọn từ khoá — bốn bước để lọc lấy cái lõi
Cả  cuố n sá ch tô i đã  nó i: mỗ i nhánh chỉ mộ t từ  khoá .
Nhưng chọn từ  khoá  nào mớ i là  nghề . Đây là  bố n
bướ c tô i dạy trong lớ p:

Bước 1 — Đọc văn bản. Đọ c hế t đoạ n cần tó m.

Bước 2 — Lọc từ có nghĩa. Giữ  lạ i: từ  đơn, từ
ghép, từ  láy; tên riêng; danh từ , độ ng từ , tính từ ;
và  thuậ t ngữ  chuyên ngành (ví dụ  "báo cáo thuế",
"tiền tiểu họ c"…).

Bước 3 — Lập dàn ý, chuyển từ. Đưa mỗ i ý  về
nghĩa tương đương ngắn hơn. Ví dụ  "tậ p hợ p
lự c lượ ng" có  thể  chuyển thành "tậ p kế t", "tuyển
quân", "chiêu mộ "…

Bước 4 — Đưa lên sơ đồ.

Từ khoá có ba cấp độ
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Từ  khoá  khô ng đứ ng ngang hàng nhau — nó  có  thứ
bậc, đú ng như tri thứ c vố n có  thứ  bậ c:

Cấp 1 (Chương) — tên đề  mụ c lớ n nhấ t.

Cấp 2 (Bài) — bà i 1, 2, 3…

Cấp 3 (Mục) — I, II, III…

Và i luậ t viế t từ  khoá  cho chuẩn:

Từ  khoá  nhỏ dần theo cấp; từ  cấp 3 trở  đi thì cá c
từ  khoá  bằng nhau.

Nên viế t bằng chữ IN HOA.

Từ  khoá  nằm trên nhánh, độ  dà i vừa bằng
nhánh. Có  thể  dư mộ t chữ  cá i, nhưng không dư
một từ.

Hình ảnh — nơi trí nhớ bám vào
Trong mộ t sơ đồ  có  hai khu vực vẽ hình: hình ở
trung tâm và  hình ở  các nhánh con.

Hình trung tâm phả i rõ nét, thể hiện đúng chủ đề
— vì sơ đồ  tư duy luô n bắ t đầu từ  hình trung tâm.
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Hình ở nhánh thì tự  do hơn: màu củ a nó  không
cần giống từ  khoá  hay nhánh, cứ  dù ng màu nổ i bậ t,
tương phản cho dễ  thấy (có  thể  viền bằng bú t đen).

Và  đây là  câu tô i luô n nhắ c họ c viên: một nghìn từ
bằng một hình ảnh. Ở  đâu vẽ  đượ c hình thay cho
chữ , hãy vẽ . "Mèo bắ t chuộ t" — vẽ  con mèo cặ p con
chuộ t là  xong, khô ng cần viế t.

Cho chữ và hình biết "nhảy múa"

Ngay cả  chữ  cũ ng có  thể  thành hình. Hai kiểu chữ
hay dù ng cho từ  khoá  nhánh chính là  chữ hình hộp
(3D) và  chữ bong bóng. Thêm mộ t chú t, bạ n có  cả
mộ t bảng chữ  cá i biế t cườ i.

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Chữ cái sáng tạo — biến từ khoá thành hình

Ở  mứ c nâng cao hơn — gọ i là  sketchnote — bạ n
dù ng: hình mang đú ng nghĩa củ a từ ; hình que; và
người avatar. Đừ ng sợ  xấu. Mộ t hình que nguệ ch
ngoạ c do chính tay bạ n vẽ  đượ c nhớ  lâu hơn mộ t
hình hoàn hảo tả i về .
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Hình que — cách vẽ người đơn giản nhất

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Người avatar — vài nét thành một nhân vật
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Biểu tượng sketchnote đơn giản: từ vài nét cơ bản
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Vẽ động vật đơn giản — vài nét thành con vật đáng yêu

Mẹo nhỏ: tạo khuôn hình tròn để vẽ nhanh và
chính xác
Muố n hình trung tâm trò n đẹp mà  nhanh, hãy tự  làm
mộ t chiếc khuô n:
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1. Dù ng thướ c kẻ  2 đường chéo để  tìm tâm.

2. Đo đườ ng kính: khoảng 4,5 – 5,9 cm trên giấy A4,
9,5 cm trên giấy A3.

3. Dù ng compa vẽ  hình trò n, rồ i chia 8 đường chéo
hướng tâm.

Mộ t chi tiế t nhỏ  về  màu cho hình trung tâm: trên
giấy A4 dùng ít nhất 3 tông màu, trên A3 dùng ít
nhất 4 tông (khô ng tính trắng đen). Hình trung tâm
là  gương mặ t củ a cả  tấm bản đồ  — cho nó  rự c rỡ
mộ t chú t.
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Phụ lục 3 — Màu sắc, liên kết và
"vẽ bằng tim"

Màu sắc — mã hoá, không phải trang trí
Cả  cuố n sá ch tô i đã  nó i màu để  phân nhóm, khô ng
phả i để  loè  loẹ t. Ở  đây thêm và i luậ t củ a ngườ i vẽ  có
nghề :

Mỗ i nhánh dù ng một màu xuyên suốt — chữ  và
nhánh đồng màu vớ i nhau.

Cả  bà i thì xen kẽ màu nóng và màu lạnh cho cân
mắ t.

Màu nóng: đỏ , cam, vàng, hồ ng… Màu lạnh: xanh
dương, xanh lá , xanh lơ, tím…
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Bánh xe màu sắc — nửa nóng, nửa lạnh

Ngườ i mớ i nên đi 3 – 4 màu là  đủ . Khi đã  quen, bạ n
có  thể  chơi phối màu bộ ba hoặ c bộ bốn trên bánh
xe — chọ n cá c màu cá ch đều nhau, tự  khắ c hà i hoà .
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Phối màu bộ bốn trên bánh xe màu

Đường liên kết — sợi chỉ nối các ý
Có  nhữ ng ý  ở  hai nhánh khá c nhau nhưng thậ t ra
dính vào nhau. Đó  là  lú c cần đường liên kết. Nhớ :
liên kế t là  việ c làm sau cùng, khi cả  bản đồ  đã  xong.
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Có  hai dạng: liên kế t đơn (mũ i tên mộ t chiều) và
liên kế t đôi (hai chiều). Ví dụ  mộ t chiều: "mẹ  sinh
con" — chứ  con khô ng sinh mẹ .

Vẽ  bằng nét liền hoặ c nét đứt.

Liên kế t trong cù ng mộ t nhánh: dù ng một màu
khác để  nổ i bậ t.

Liên kế t giữ a hai cụ m nhánh: mũ i tên mang màu
của nhánh xuất phát.

Khi hế t chỗ  nố i, dù ng mối liên kết bằng hình
ảnh: trá i tim, dấu sao, dấu thăng… tự  chọ n màu
cho vui mắ t.

"Vẽ bằng tim" — bí quyết cho nét mềm mại
Đây là  kỹ  thuậ t tô i thích nhấ t khi dạy. Nghe lạ , nhưng
làm rồ i bạ n sẽ  mê . Chia đô i tờ  giấy, mộ t bên vẽ  bằng
tay phả i, mộ t bên vẽ  bằng tay trái:

Bước 1: Tay phả i vẽ  nhánh (chính, phụ ) như bình
thườ ng.
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Bước 2: Đô i mắ t quan sá t kỹ  nhánh vừ a vẽ  — để
hình ảnh thu trọ n về  não phả i.

Hãy trao việc cho con tim thự c hành. Ngườ i ta gọ i
đó  là  làm việc từ con tim — và  sản phẩm vẽ  ra bao
giờ  cũ ng mềm mạ i, có  hồ n hơn. Luyện cả  hai tay, dần
dần né t bú t củ a bạ n sẽ  khá c hẳn.

Vì sao sơ đồ tư duy hợp với bộ não đến thế
Khép lạ i cẩm nang này, tô i muố n trả  lờ i câu hỏ i lớ n
nhấ t: vì sao chỉ mộ t tấm giấy vẽ  tay lạ i mạ nh đến
vậy?

Vì nó  gói trọn tất cả những gì bộ não thích: hình
ảnh, màu sắ c, sự  liên kế t, cá i toả  ra thay vì xếp hàng.
Khi bạ n vẽ  sơ đồ , bạ n đang ghi chép thuận theo tự
nhiên củ a não — nhỏ , cụ  thể , rõ  ràng, ít chữ . Mà  cá i
gì thuậ n tự  nhiên thì não thích; cá i gì não thích thì
nó  hấp thu rất nhanh. Ghi chép thô ng minh là  vậ y:
họ c nhanh hơn, nhớ  lâu hơn, mà  tố n ít sứ c hơn.
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Đừ ng để  nhữ ng luậ t trong phụ  lụ c này làm bạ n sợ .
Chú ng khô ng phả i hàng rào — chú ng là  lan can cho
nhữ ng ai muố n đi xa hơn. Bạ n vẫn cứ  bắ t đầu bằng
mộ t ý  ở  giữ a và  và i nhánh nguệ ch ngoạ c. Rồ i mộ t
ngày, tự  lú c nào khô ng hay, tấm bản đồ  củ a bạ n vừ a
rõ  nghĩa, vừ a đẹp đến mứ c chính bạ n phả i mỉm cườ i
khi ngắm.

Vẽ để nghĩ trước — đẹp là phần thưởng đến sau

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



Vẽ  để  nghĩ trướ c. Đẹp, là  phần thưở ng đến sau.

⚠ BẢN THẢO — XIN Ý KIẾN ĐỘC GIẢ · KHÔNG PHẢI ẤN BẢN CUỐI



LỜI CẢM ƠN

Bạ n đang cầm cuố n sá ch này trên tay. Vớ i tô i, đó  là
điều đầu tiên và  lớ n nhấ t cần cảm ơn.

Mộ t cuố n sá ch chỉ thậ t sự  số ng khi có  ngườ i mở  nó
ra. Cảm ơn bạ n đã  tin, đã  dành cho tô i và i giờ  trong
quỹ  thờ i gian vố n đã  chậ t củ a mình. Tô i biế t đầu bạ n
đang đầy — mườ i lăm tab, ba nơi ghi chú , tố i về  vẫn
thấy só t việ c. Bạ n khô ng thiếu nỗ  lự c. Bạ n chỉ chưa
có  đú ng cô ng cụ . Tô i viế t cuố n này để  trao bạ n cô ng
cụ  ấy, và  biế t ơn vì bạ n cho nó  mộ t cơ hộ i.

Tô i cũ ng muố n cảm ơn nhữ ng họ c viên đã  đi cù ng
tô i suố t hơn mườ i lăm năm đứ ng lớ p. Chính cá c bạ n
— nhữ ng ngườ i ngồ i trướ c tô i vớ i tờ  giấy trắng và
mộ t né t bú t run — đã  cho tô i niềm tin rằng phương
pháp này thậ t sự  có  ích. Mỗ i lần mộ t mớ  rố i trong
đầu ai đó  nở  thành mộ t tấm bản đồ  rõ  ràng, tô i lạ i
đượ c nhắ c: điều này ai cũ ng làm đượ c, khô ng cần
năng khiếu.
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Cảm ơn cá c thầy cô  đã  dạy tô i, đã  kiên nhẫn vớ i tô i
từ  nhữ ng ngày cò n trên ghế  nhà  trườ ng. Á nh sáng
nào tô i có  đượ c để  soi đườ ng cho ngườ i khá c, phần
lớ n là  do cá c thầy cô  đã  thắp lên trướ c.

Và  cảm ơn gia đình tô i. Nhữ ng ngườ i luô n ở  đó  khi
tô i mả i mê  vớ i từ ng nhánh cây, từ ng trang bản thảo.
Sự  bình yên mà  tô i mang vào từ ng dò ng chữ  này, tô i
nợ  họ .

Cuố n sá ch này là  mộ t hành trình. Cảm ơn bạ n đã
bướ c cù ng tô i ngay từ  trang đầu tiên.

— Ngân Nguyễn
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